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STATISTICA W ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ

Piotr Wojtowicz, StatSoft Polska Sp. z o.o.

Administracja publiczna to jeden z obszardéw, gdzie odpowiednio zastosowane metody
analizy danych moga przynie$¢ znaczne korzys$ci. Dlatego narzedzia STATISTICA sa tak
che¢tnie wykorzystywane przez pracownikéw administracji publicznej roznych szczebli: od
ministerstw, po niewielkie jednostki samorzadu terytorialnego. W tym artykule skoncentru-
jemy si¢ na wskazaniu najwazniejszych obszardéw, w jakich analiza danych 1 STATISTICA
moga przynie$¢ korzy$ci w administracji publicznej, oraz na tym, ktére aspekty oferty
StatSoft Polska beda w tych zastosowaniach najefektywniejsze.

Obszary analizy danych w administracji

Przedstawiciele administracji publicznej coraz lepiej zdaja sobie sprawg zrosnacej roli
informacji w zarzadzaniu instytucjami sektora publicznego. Zastosowanie odpowiednich
narzedzi analitycznych umozliwia, z wykorzystaniem zebranych informacji, okreslenie
wiasciwych celow dziatania wladz publicznych.

StatSoft Polska nie poprzestaje na oferowaniu swoim klientom narz¢dzi analitycznych
zrodziny STATISTICA. Bardzo waznym elementem naszej dzialalno$ci jest prowadzenie
szkolen, konsulting w zakresie analizy danych oraz budowa kompletnych systeméw anali-
tycznych. Korzystanie nawet z zaawansowanego systemu analitycznego nie musi by¢
trudne - pozostaje tylko odpowiedzie¢ na pytanie, gdzie analiza danych moze przynies¢
wymierne korzysci.

Sprawozdawczo$¢. Narzedzia analizy danych zawarte w STATISTICA pomagaja zarOwno
w raportowaniu rutynowych dziatan organizacji, jak rowniez w monitorowaniu stanu
1 realizacji projektow.

Analizy przekrojowe. Dzigki wykorzystaniu narzedzi analitycznych STATISTICA mozna
przeprowadzac¢ analizy przekrojowe, analizy w grupach, porownywac rozne grupy. Dzigki
specjalnie zaprojektowanemu interfejsowi wykonywanie tego typu analiz nie wymaga
rozlegltej wiedzy na temat statystyki.

Prognozowanie. Dzicki modelom prognostycznym nie tylko uzyskamy odpowiedZz na
pytania, jaki bedzie przewidywany poziom rdéznych parametréw 1 wskaznikdéw
w przysztosci, ale takze jakie czynniki wpltywaja na te wartosci. Trafnie postawiona
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prognoza moze wigc by¢ podstawa lepszych decyzji i planow, ale takze daje mozliwos¢
lepszego przygotowania si¢ do spodziewanych zmian, jakie zajda w przysztosci.

Monitorowanie satysfakcji. W przypadku organizacji sektora publicznego (1 innych orga-
nizacji non profit) satysfakcja ,klienta” stanowi warto$¢ sama w sobie 1 jeden z gtdwnych
celow dziatania. Takze w tym obszarze narzgdzia analizy danych pozwalajace analizowac
1 monitorowac poziom satysfakcji sa niezbedne.

Zarzadzanie zasobami i optymalizacja kosztow. Analiza danych pozwala na okreslenie
dziatan, ktore przyniosa najlepsze efekty, a takze na oceng wynikow podejmowanych dzia-
tan, na przyktad okreslenie, czy $rodki, ktérymi dysponowata dana jednostka, wydawane
byty w sposob racjonalny 1 efektywny.

Wizualizacja danych. Jeden wykres potrafi przekaza¢ wigcej niz dziesiatki tabel.
STATISTICA od lat stynie z wysokiej jakosci wykresow, ktdre pozwalaja na przygotowanie
nie tylko merytorycznie zaawansowanych, ale takze efektownych raportéw. Dodatkowo
mozliwos$¢ prezentacji zaleznosci znalezionych w danych za pomoca wykreséw na mapach,
sa szczegoblnie przydatne w administracji publiczne;.

Badania ankietowe i badania opinii. Instytucje publiczne czgsto prowadza badania ankie-
towe, w szczegbdlnosci badania opinii publicznej pozwalajace uzyska¢ bogata 1 pewna wiedzg¢
o preferencjach 1potrzebach obywateli. Zakres tych badan obejmuje m.in.: badania spo-
teczne, badania ekonomiczne, badania opinii i zachowan spotecznych, badania opinii pra-
cowniczych, badania polityczne. Narzedzia STATISTICA powalaja na efektywne przepro-
wadzenie takich badan oraz szybka 1 wygodna analize¢ wynikow.

Upowszechnienie informacji. W dobie powszechnego dostepu do Internetu niezwykle
istotna jest kwestia upowszechnienia informacji gromadzonych przez instytucje administracji
publicznej. Wigkszo$¢ zgromadzonych zasoboéw danych jest niewykorzystana trafiajac
najczegscie] do zasoboéw archiwalnych. Dzigki zastosowaniu narzedzi analitycznych mozna
wydoby¢ te informacje, ktore sa istotne.

Wykrywanie naduzy¢. Dzigki analizie danych mozna wykry¢ elementy nietypowe, ktére
moga wskazywac na potencjalne naduzycia. Poprzez identyfikacje grup ryzyka (np. grupy
niskiego, Sredniego 1 wysokiego ryzyka) wykrywanie naduzy¢ iinnych nielegalnych
operacji moze skupi¢ si¢ przede wszystkim na najbardziej zagrozonych przypadkach.
Zarzadzanie. Kierownictwo, poza raportem opisujacym aktualna sytuacjg, potrzebuje
rowniez dodatkowych informacji, ktore pozwolilyby lepiej zrozumie¢ organizacjg, a tym
samym sprawnie nig zarzadzaé. Taka wiedz¢ mozna uzyska¢ dzigki wykorzystaniu metod
statystycznych do danych, ktore sa dostgpne w organizacji.

Opinie klientéow

Od wielu lat STATISTICA 1 StatSoft ciesza si¢ duzym uznaniem u klientow, szczegdlnie
administracji publicznej. Ponizej przedstawione sa wybrane opinie naszych klientow:
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Ministerstwo Finansow

Wynikiem przeprowadzonego projektu badawczego przez pracownikow firmy StatSoft byto

dostarczenie raportu z przeprowadzonej analizy zawierajqcego przejrzystq interpretacje

wynikow analizy oraz niezbedne tabele i wykresy ilustrujqce zaleznosci pomiedzy analizo-

wanymi zmiennymi. Rezultaty wynikow zawarte w raporcie oceniamy wysoko z uwagi na

profesjonalne podejscie, duzq wiedze z zakresu metod statystycznych i wtasciwe wykorzys-

tanie przekazanej przez nas wiedzy merytorycznej a takze duze mozliwosci zastosowanych
narzedzi oprogramowania analitycznego.

Jacek Krzyslak

Dyrektor Departamentu Polityki Finansowej, Analiz i Statystyki

Ministerstwo Finansow

Wojewodzki Urzqd Pracy w Gdansku

Oprogramowanie to wyraznie przewyzsza funkcjonalnosciq inne aplikacje. Wielkq wage
dla uzytkownika ma intuicyjnos¢, tatwosc¢ obstugi oraz wygoda uzycia programu. Obszerny
wybor narzedzi analitycznych w potqczeniu z szerokq dokumentacjq (zarowno w formie
elektronicznej, jak iksiqzkowej) pozwalajq uzytkownikowi szybko i sprawnie przeprowa-
dzi¢ potrzebne analizy. Szczegolnie przydatny jest dla nas unikatowy na rynku modut
STATISTICA Mapy, umozliwiajqcy wizualizacje danych statystycznych dotyczqcych
poszczegolnych jednostek administracyjnych, gdyz przygotowywane w Urzedzie materiaty
opierajq sie w duzym stopniu na graficznej prezentacji danych.
Ewa Jurkowska
Dyrektor
Wojewddzki Urzqd Pracy w Gdansku

Centralny Instytut Ochrony Pracy

Analiza, ktorq otrzymalismy zostala przeprowadzona w sposob wnikliwy i kompetentny.

Jestesmy szczegolnie wdzieczni za przygotowanie profesjonalnego raportu z przeprowa-

dzonej analizy zawierajqcego przejrzystq interpretacje wynikow analizy oraz niezbedne
tabele i wykresy ilustrujqce zaleznosci miedzy analizowanymi zmiennymi.

Anna Marszatek

Centralny Instytut Ochrony Pracy

-Panstwowy Instytut Badawczy

EUROTRANSFER Registry

EUROTRANSFER Registry to ogolnoeuropejski rejestr pacjentow zzawatem miesnia
sercowego. Prace zwiqzane z analizq danych badawczych zostaly powierzone specjalistom
z firmy StatSoft Polska. Projekt obejmowat catos¢ procesu analizy.

Doceniam stopien zaangazowania pracownikow StatSoft w catos¢ projektu. To ich szeroka
wiedza idoswiadczenie, ale takze elastycznos¢, byly gwarancjq powodzenia projektu.
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Uwazam, zZe tak powazne przedsiewziecie, jakim jest analiza danych badawczych, powinno
by¢ realizowane przez profesjonalistow — polecam konsultantow firmy StatSoft Polska.

Lukasz Partyka

Zbigniew Siudak

Krakow Cardiovascular Research Instytute

Krajowy Depozyt Papierow Wartosciowych

Program STATISTICA, a w szczegolnosci STATISTICA Data Miner zautomatyzowal proce-

dury sporzqdzania prognoz finansowych w naszej firmie, powodujqc jednoczesnie, Ze ich

wykonywanie stato sie bardziej przejrzyste i mniej pracochtonne. Dzieki mozliwosci mode-

lowania tak duzej ilosci szeregow jednoczesnie nasze prognozy sq dokladniejsze aich
prezentacja graficzna jest przyjemna, prosta i efektowna.

Jolanta Semeniuk-Bijak

Dyrektor Dziatu Analiz i Studiow

Krajowy Depozyt Papierow Wartosciowych S.A.

Narodowy Bank Polski

Departament Kadr Narodowego Banku Polskiego potwierdza, iz od 2002 roku wspotpra-
cuje przy realizacji szkolen z firmq StatSoft Polska Sp. z o.0. z Krakowa. Do chwili obecnej
pracownicy Centrali NBP skorzystali z wielu szkolen oferowanych przez firme StatSoft
realizowanych w siedzibie Firmy, jak rowniez szkolen realizowanych w NBP zgodnie
z programami dostosowanymi do potrzeb i specyfiki banku centralnego.

Firma StatSoft angazuje uznanych wyktadowcow o znaczqcym dorobku naukowym, bardzo
duzym doswiadczeniu zawodowym i praktycznym, ktorzy wykorzystujqc oprogramowanie
STATISTICA w sposob jasny i komunikatywny wyjasniali specjalistyczne zagadnienia z za-
kresu ekonometrii, matematyki finansowej, statystyki.

Firma StatSoft zapewnita wysoki poziom merytoryczny i elastycznos¢ w zakresie doboru

tresci programowych szkolen dedykowanych dla NBP. Przeprowadzone zajecia zostaly
bardzo wysoko ocenione i w petni satysfakcjonujq naszych pracownikow.

Jerzy Kerszke

Dyrektor Departamentu Kadr

Narodowy Bank Polski

Rozwigzania StatSoft

STATISTICA to rodzina aplikacji zapewniajaca kompletne rozwiazania w zakresie analizy
danych —najlepsze narzgdzia analityczne, systemy korporacyjne z elementami pracy
grupowe] 1 kontroli dostgpu oraz mozliwo$cia zdalnej pracy przez Internet, mechanizmy
dostepu do baz i hurtowni danych oraz systemy rozpowszechniania informacji. Wybierajac
poszczegdlne produkty z rodziny STATISTICA, mozna zbudowac¢ rozwiazanie dostosowane
do aktualnych potrzeb uzytkownikow.
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STATISTICA spelia wszystkie wymagania jakie jednostki administracji publicznej sta-
wiaja systemom analitycznych:

¢ dostarcza proste w obstudze, intuicyjne srodowisko pracy;
¢ udostepnia ztozone narzedzia wizualizacji danych;

¢ zapewnia otwarto$¢ 1 elastyczno$¢ umozliwiajaca wymiang danych pomig¢dzy réznymi
aplikacjami, w tym MS Excel,

¢ jest zgodna znormami stosowanymi w administracji publicznej, w tym z rozwiaza-
niami z zakresu systemow zarzadzania jako$cig opartymi na serii norm ISO 9000.

Ogolne cechy programow z rodziny STATISTICA

STATISTICA to rodzina programéw wspomagajacych analizy danych wszelkiego rodzaju,
od obliczania podstawowych charakterystyk i wizualizacji danych, poprzez modelowanie
klasycznymi metodami statystycznymi, po wykorzystanie nowoczesnych technik optymali-
zujacych pracg¢ z bardzo duzymi zbiorami danych.

System analizy danych STATISTICA mozna zbudowaé zestawiajac takie narzedzie anali-
tyczne jakie jest potrzebne do konkretnego przypadku. Od zestawu do prostych zastosowan
STATISTICA Pakiet Podstawowy po obszerne i1zaawansowane narz¢dzie data mining
STATISTICA Data Miner. STATISTICA to takze mozliwo$¢ zdalnej pracy przez Internet,
wspoélpracy z intranetem oraz elektronicznym obiegiem dokumentow.

Srodowisko pracy

STATISTICA znana jest z prostego w uzyciu, intuicyjnego, graficznego srodowiska pracy.
Mozna je z tatwos$cia dostosowa¢ do wiasnych potrzeb i preferencji. Mozliwe jest rowniez
definiowanie catkowicie nowego $rodowiska, w tym takze interfejsoéw bazujacych na prze-
gladarce internetowej. Wysokiej jako$ci narzedzia wizualizacji wynikéw analiz umozliwia-
ja czytelng prezentacj¢ wynikéw i1 danych. Na kazdym etapie analizy dostepny jest ,,pod
reka” zestaw charakterystycznych dla danej metody wykreséw analitycznych, ktore umoz-
liwiaja przedstawienie w przejrzysty sposob wynikow analizy. Oprocz wykresow wyniko-
wych dostgpny jest rowniez bogaty zestaw wykresoOw prezentujacych zgromadzone dane.

Architektura

Podstawowa architektura rozwiazania, niezaleznie od wybranego wariantu w zakresie
dostgpnych technik analitycznych, to wersja sieciowa concurrent. Zapewnia ona efektywne
wykorzystanie licencji — limitowana jest liczba uzytkownikéw w danym momencie, a nie
catkowita liczba uzytkownikow (oprogramowanie mozna zainstalowac¢ na dowolnej liczbie
stacji roboczych). STATISTICA w wersji concurrent jest programem pozwalajacym korzys-
ta¢ jednoczesnie z systemu wielu uzytkownikom, pracujacym w lokalnej sieci Windows.

Dla instytucji posiadajacych mniejsze wymagania w zakresie korzystania z rozwigzania
alternatywnie proponujemy wersj¢ jednostanowiskowa. Mozna ja zainstalowa¢ 1 wykorzys-
tywac na jednym komputerze.
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STATISTICA Enterprise

Jest to kompleksowy system analityczno-raportujacy. STATISTICA Enterprise umozliwia
prace zespotowa — w praktyce moze to wyglada¢ w ten sposob, ze pracownicy zajmujacy
si¢ analiza danych przygotowuja raporty, ktére nastepnic moga by¢ w prosty sposéb
udostepniane zwierzchnikom. STATISTICA Enterprise to wielouzytkownikowa wersja
systemu umozliwiajaca efektywna pracg grupowa, automatyczne monitorowanie danych,
automatyczne rozpowszechnianie danych, raportéw oraz wynikéw analiz, przy zachowaniu
bezpieczenstwa informacji. Blizszy opis znajduje si¢ w dalszej czgsci artykutu.

Dane

STATISTICA w kazdej wersji zawiera STATISTICA Query, narz¢dzie ktére umozliwia
tatwy dostep do danych gromadzonych w réoznego typu bazach danych (np. Sybase, Oracle,
MS SQL Server itp.) za pomoca standardu OLE DB lub ODBC. STATISTICA pozwala
szybko 1 w prosty sposob tworzy¢ rozbudowane zapytania bez znajomosci jezyka SQL.

STATISTICA pozwala takze na prace z plikami danych zrozmaitych aplikacji, np. MS
Excel, pliki tekstowe, .xml 1 wiele innych.

STATISTICA jest zoptymalizowana pod katem pracy zduzymi plikami danych. Dane
przechowywane sa w arkuszach o praktycznie niecograniczonej pojemnosci. Nie ma réw-
niez ograniczen co do zawarto$ci poszczegdlnych komorek arkusza, mozna do nich dota-
cza¢ pliki dzwigkowe, wideo, wykresy, animacje oraz inne obiekty zgodne z ActiveX.
Dostgpny opcjonalnie mechanizm IDP pozwala takze na pracg z danymi (zgromadzonymi
np. w bazie czy hurtowni danych) bez konieczno$ci tworzenia ich lokalnej kopii.

Automatyzacja

Ponadto aplikacja ma wbudowane §rodowisko programistyczne STATISTICA Visual Basic
(zgodne ze standardowym MS Visual Basic), ktore w pelni wykorzystuje zalety modelu
obiektowego STATISTICA iumozliwia programowy dostgp do praktycznie kazdego
elementu 1 kazdej funkcji programu.

Otwartosé¢

Otwarta architektura pozwala na integracje STATISTICA z praktycznie dowolnym syste-
mem gromadzenia danych, StatSoft oferuje budowe dedykowanych systemow analitycz-
nych i ich integracj¢ z istniejacymi systemami.

Prezentacja wynikow

W trakcie przeprowadzania analiz w STATISTICA na wyjsciu otrzymujemy wyniki w pos-
taci multimedialnych tabel (arkuszy) 1 wykresow.

STATISTICA od lat jest bezkonkurencyjna wsrdd narzedzi do statystycznej analizy danych
idata mining pod wzgledem narzedzi wizualizacji danych 1tworzenia wykresow.
STATISTICA oferuje setki typéw dwuwymiarowych 1 trojwymiarowych wykresow oraz

www.statsoft.pl/czytelnia.html Copyright © StatSoft Polska 2009




\ StatSoft’ StatSoft Polska, tel. 012 428 43 00, 601 41 41 51, info@statsoft.pl, www.StatSoft.pl

wygodne narzedzia do projektowania nowych typéw wilasnych wykreséw i dodawania ich
do menu lub paskéw narzedzi. Oprocz ogdlnych typow wykresow istnieje wiele specjalis-
tycznych wykreséw, zintegrowanych ze specjalistycznymi procedurami analitycznymi
1 dostepnych w odpowiednich oknach wyboru wynikéw lub w podrgcznych menu.
Praktycznie kazdy szczegot wygladu wykresu (a sa to setki cech) moze by¢ ustawiany
przez uzytkownika. Wszystkie wykresy utworzone na podstawie arkusza danych moga by¢
automatycznie od§wiezane przy kazdej modyfikacji danych lub na zyczenie uzytkownika.

Wyniki w postaci tabel prezentowane sa w postaci multimedialnych arkuszy w stylu MS
Excel.

Raport STATISTICA przypomina dokument edytora tekstu, a poszczegdlne obiekty (np.
wykresy, arkusze, arkusz czy wykres MS Excel) umieszczane sa w nim kolejno, jeden za
drugim. Wszystkie raporty moga by¢ zapisywane nie tylko we wlasnym formacie
STATISTICA, ale takze w postaci plikow DOC, RTF, HTML i PDF.

Najwyzszej jakosci grafika

Dostepne w kazdym produkcie z rodziny STATISTICA wysokiej jako$ci narzedzia wizuali-
zacji wynikow analiz umozliwiaja czytelna prezentacj¢ wynikoéw i danych.
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Na kazdym etapie analizy mamy ,,pod reka” zestaw charakterystycznych dla danej metody
wykresow analitycznych, ktore umozliwiaja przedstawienie w przejrzysty sposob wynikdéw
danej analizy. Oprécz wykresdéw wynikowych mamy rowniez do wyboru bogaty zestaw
wykresow prezentujacych zgromadzone dane.

Skalowalnosé

Rozwiazania z rodziny STATISTICA sa skalowalne pod kazdym wzgledem:

¢ liczby uzytkownikéw — od wersji jednostanowiskowych po korporacyjne systemy wie-
louzytkownikowe z kontrola dostgpu i praca przez Internet,

¢ wielkosci przetwarzanych danych — STATISTICA jest zoptymalizowana pod katem
szybko$ci wykonywanych analiz, specjalna technologia IDP pozwala na analizg ekstre-
malnie duzych zbioréw danych bez konieczno$ci tworzenia lokalnej kopii catego
analizowanego zbioru,

¢ zakresu procedur analitycznych —w kazdym momencie mozna rozszerzy¢ licencje
o dodatkowe metody analityczne, caly czas pracujac w tym samym $rodowisku, bez
koniecznosci zmiany interfejsu uzytkownika i zwiazanych z nim przyzwyczajen.

Przetwarzanie rownolegle i rozproszone

STATISTICA w wersji klient-serwer obstuguje przetwarzanie rownolegle i rozproszone po
stronie serwera. Technologia w pelni réwnolegltego przetwarzania rozdziela zadania nie
tylko pomigdzy wiele procesordw serwera, ale rdwniez na wiele komputerow, co radykal-
nie zwigksza wydajnos¢ w projektach o wysokich wymaganiach obliczeniowych, czy
takich, w ktorych wykorzystywane sa wielkie zbiory danych.

Programowalnosé i otwarta architektura

Kazdy z programéw z rodziny STATISTICA ma wbudowane $rodowisko programistyczne
STATISTICA Visual Basic (zgodne ze standardowym MS Visual Basic), ktére w pelni
wykorzystuje zalety modelu obiektowego STATISTICA 1 umozliwia programowy dostep do
praktycznie kazdego elementu i1 kazdej funkcji programu. STATISTICA Visual Basic roz-
szerza standardowa skladni¢ jezyka Visual Basic o ponad 11 tysigcy nowych funkcji
(w wersji 8 STATISTICA dodane zostaty kolejne procedury), co daje bardzo rozbudowane
1 bogate srodowisko programistyczne. Umozliwia ono tworzenie specjalizowanych syste-
moéw analitycznych, ktére tacza potezne mozliwosci zoptymalizowanych procedur
STATISTICA zréznymi rozszerzeniami i wlasnym interfejsem. Srodowisko STATISTICA
Visual Basic oferuje programiscie elastyczny edytor i debugger, edytor okien dialogowych,
a takze przegladarki dostgpnych funkcji 1 obiektow.

Programy STATISTICA Visual Basic mozna uruchamia¢ nie tylko w STATISTICA, lecz
(dzieki zgodnosci ze standardami) takze w innych srodowiskach bazujacych na konwen-
cjach Microsoft Visual Basic (np. MS Excel, MS Word lub w samodzielnych instalacjach
Visual Basic). Nalezy zauwazy¢, ze ta bogata biblioteka funkcji STATISTICA jest dostgpna
nie tylko dla aplikacji w jezyku Visual Basic (wbudowanego w program lub tez innego),
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lecz rowniez z dowolnego innego zgodnego srodowiska programistycznego (np. C/C++,
Java, Delphi).

Narzedzia analityczne

Kazda z aplikacji analitycznych moze pracowac zardwno jako wersja jednostanowiskowa
(na pojedynczym komputerze), w sieci (na wielu komputerach uzytkownikow), jak i moze
by¢ elementem korporacyjnego systemu analizy danych.

Zakres metod analitycznych oferowanych przez STATISTICA jest niezwykle bogaty.
Metody analityczne zostaly podzielone na rdézne programy, z ktérych mozna zbudowac
odpowiedni zestaw analityczny. Poszczegolne programy zrodziny STATISTICA mozna
taczy¢ w jednym pakiecie, ktéry moze z czasem by¢ rozszerzany o dodatkowe moduty.
Dzigki temu mozemy mie¢ dostep do bardzo wielu réznych metod analitycznych zawar-
tych w jednej aplikacji STATISTICA.

Statystyka DataMining Wykresy Narzedzia Dane Okno  Pomoc

o = 15 I ¢

H Konbynogj... Chrl+R

LN Skabystyki podstavwowe i kabele
li Regresja wisloraka

B2 anova

4 Statystyki nieparametryczne
@ Dopasowanie rozkiadaw

L . PR TN
| Zaawansowane models liniowe | nigliniowe
SE wislowsymiarows techniki gksploracyine

% Statystwki preemystowe Karky kontrolne

% Analiza mocy testu analiza procesu

ﬁ Automatyczne sieci neuronowe @, Planowanie doswiadczer (DOE)
@ﬂ PLS, PCA, wiglovymiaorwe SPC ‘iglowymiarowe karty kontrolne

Szacowanie wariancji i precyzja (VEPAC) 6o Skeéity Szeét sigma (DMALC) )

nnnnn
Skatystyki bloku danych .

5 STATISTICA Visual Basic

';",E Analiza grupami

?ﬂ Kalkulator prawdopodobienstwa 3

Ponizej znajduja si¢ opisy wybranych aplikacji STATISTICA, najczgSciej stosowanych
w administracji publicznej. Opisy wszystkich programéw z rodziny STATISTICA dostgpne
s na stronie internetowej www.StatSoft.pl.

&= | STATISTICA Pakiet Podstawowy PL

STATISTICA Pakiet Podstawowy to obszerny zestaw najpopularniejszych metod statys-
tycznych, obejmujacy: Statystyki opisowe, Tabele liczebnosci, Przekroje, Tabele wielodziel-
cze, Korelacje, Testy parametryczne, ANOVA, Analiza regresji, Dopasowanie rozktadow,
Testy nieparametryczne 1 Kalkulator prawdopodobienstwa. Zawiera pele Srodowisko
STATISTICA: modyfikowalny interfejs, elastyczne narz¢dzia zarzadzania wynikami i rapor-
towania, interakcyjne narzedzia do tworzenia zapytan do baz danych (STATISTICA Query),
wszechstronne narzedzia importu ieksportu danych, komplet narzedzi wizualizacji danych
1wynikéw analiz (wysokiej jakosci wykresow) oraz w pelni zintegrowany jezyk programowania
STATISTICA Visual Basic.
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STATISTICA PL

Zestaw STATISTICA zawiera wszystkie funkcjonalnosci programu STATISTICA Pakiet Pod-
stawowy, a takze moduty Modele Zaawansowane, Analizy Wielowymiarowe oraz Analiza
Mocy Testow.

]
" Modele Zaawansowane to szeroki wybor zaawansowanych narzedzi do budowy
modeli liniowych i nieliniowych. Umozliwiaja one wykorzystanie predyktorow ciaglych
1 jako$ciowych, uwzglednianie interakcji, tworzenie modeli hierarchicznych oraz automa-
tyczny wybor modeli. Ponadto pozwalaja oblicza¢ komponenty wariancyjne, analizowac
dane o postaci szeregdw czasowych oraz stosowac¢ wiele innych metod. Modut obejmuje
nastgpujace grupy procedur: Ogolne modele liniowe (GLM), Uogolnione modele liniowe
i nieliniowe, Ogolne modele regresji, Szeregi czasowe i prognozowanie, Modele czqstko-
wych najmniejszych kwadratow, Algorytm NIPALS (PCA/PLS), Komponenty wariancyjne
i model mieszany ANOVA/ANCOVA, Analiza czasu przezycia i awaryjnosci, Estymacja
nieliniowa, Linearyzowana regresja liniowa, Analiza log-liniowa tabel licznosci, Mode-
lowanie rownan strukturalnych i analiza sciezkowa (SEPATH).

= 0x]|
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@ Analizy Wielowymiarowe to bogaty zestaw technik eksploracji danych réznego typu,
poczawszy od analizy skupien, a skonczywszy na wybranych metodach drzew klasyfika-
cyjnych, wraz z obszernym zestawem interakcyjnych narzedzi wizualizacji, stuzacych do
badania wspodtzaleznos$ci 1 wystgpowania regularnych uktadéw danych. Modut obejmuje
nastepujace grupy procedur: Analiza skupien, Analiza czynnikowa, Analiza sktadowych
glownych i klasyfikacja, Analiza kanoniczna, Analiza rzetelnosci i pozycji, Drzewa klasy-
fikacyjne, Analiza korespondencji, Skalowanie wielowymiarowe, Analiza dyskryminacyjna,
Ogolne modele analizy dyskryminacyjnej (GDA).

Diagram drzewa
Pojedyncze wigzanie
Odlegt. euklidesowa

1,6E6

1,4E6 |

1,2E6 |

1E6

8E5 |

Odlegtos$¢ wigz.

6E5

4E5

= ' I..m

Zmn10 Zmn25 Zmn29 Zmn32 Zmn40 Zmn28 Zmn23 Zmn9 Zmn4
Zmn26 Zmn30 Zmn34 Zmn31 Zmn33 Zmn24 Zmn27 Zmn8

Przedstawiony powyzej wykres przedstawia przyktadowy diagram drzewa bedacy wyni-
kiem Analizy skupien.

9
gmﬁl Analiza Mocy Testow to specjalistyczne, a jednoczesnie przyjazne dla uzytkownika
narzedzie do analizowania wszelkich aspektow mocy testow statystycznych i wyznaczania
liczno$ci préby. Modul ten obejmuje obszerny zestaw narzedzi ulatwiajacych takie
zaplanowanie badan, aby wielko$¢ proby odpowiadata ich celowi, a takze analizy zwiazane
z obliczaniem mocy statystycznej 1 wielkosci proby. STATISTICA Analiza Mocy Testow
wychodzi poza standardowe testy ,,braku r6znic” i wykorzystuje takze techniki bazujace na

estymacji przedzialowe;.
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Eﬁnnaliza mocy testu i estymacja przedzialowa: Process study
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Modelowanie dwnaf strukuralnpch

ﬁ STATISTICA Automatyczne Sieci Neuronowe PL

Program STATISTICA Automatyczne Sieci Neuronowe jest wydajna, azarazem tatwa
w obstudze aplikacja wykorzystujaca najnowsza technologie 1 algorytmy tworzenia oraz
wdrazania modeli bazujacych na sieciach neuronowych. Dzigki niej nawet uzytkownicy
niebgdacy specjalistami w zakresie sieci neuronowych moga wykorzystywac te techniki
sztucznej inteligencji do rozwiazywania rozmaitych probleméw analitycznych. Na wstepie
uzytkownik wybiera rodzaj zagadnienia, jakie bedzie analizowane. Mozna wybra¢ sposrod
nastepujacych opcji:

regresja (dla danych nietworzacych szeregu czasowego),

klasyfikacja (dla danych niesekwencyjnych),

regresja szeregow czasowych,

klasyfikacja szeregdw czasowych,

analiza skupien (z uzyciem map Kohonena), czyli segmentacja.

Do najwazniejszych funkcji programu STATISTICA Automatyczne Sieci Neuronowe naleza
m.in. zintegrowane narzg¢dzia do wstgpnego przetwarzania danych i1 wynikéw, automa-
tyczny projektant sieci, algorytmy uczace zbudowane na bazie najnowszych rozwiazan,
w wysokim stopniu zoptymalizowane (w tym algorytm gradientéw sprz¢zonych i BFGS),
mozliwo$¢ wyboru funkcji aktywacji, funkcji biedu i ztozonosci sieci, mozliwos¢ kon-
struowania z sieci réznego typu zestawow sieci zlozonych o praktycznie nieograniczonej
wielkos$ci, szeroki wybor narzedzi graficznych i statystycznych umozliwiajacych interak-
cyjna analizg eksploracyjna, pelna integracja z systemem STATISTICA.

* & & o o
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Wszystkie wyniki, wykresy, raporty itp. moga by¢ przetwarzane za pomoca narzgdzi
graficznych 1 analitycznych STATISTICA (np. w celu analizy reszt z wynikoOw prognoz,
tworzenia podsumowujacych raportéw itd.). Program jest w pelni zintegrowany z narze-
dziami STATISTICA do automatyzacji analiz. Opcjonalnie dostepny jest generator kodu
w jezyku C.

-":}'- STATISTICA Trees PL

Program STATISTICA Trees jest doskonaty dla analitykéw chcacych przeprowadza¢ ana-
lizy data mining przy wykorzystaniu modeli drzew decyzyjnych. W programie tym znajdu-
je sig¢ czes¢ metod dostepnych takze w STATISTICA Data Miner. Sa to: Ogolne modele
drzew klasyfikacyjnych iregresyjnych (G-Trees), Ogolne modele CHAID, drzewa inter-
akcyjne 1 wzmacniane. STATISTICA Trees umozliwia wykonywanie analiz z zastosowa-
niem algorytmu budowy drzew, ktére prowadza do znalezienia zbioru logicznych warun-
kéw podziatu typu ,jezeli, to”, pomagaja jednoznacznie zaklasyfikowaé badane obiekty.
Mechanizm eksploracji drzewa jest bardzo przydatny przy szczegdtowej analizie wynikow.
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Uktad drzewa 1 dla Zmn2
Liczha weztdw dzielonych: 14, liczha wezldw koncowych: 15

1
|

22 23 26 27

EBEM STATISTICA Data Miner PL

STATISTICA Data Miner to kompletny zestaw narzedzi data mining, zaprojektowany tak,
aby umozliwi¢ tatwe iszybkie wykonywanie analiz danych istosowanie wynikow we
wspomaganiu podejmowania decyzji. STATISTICA Data Miner jest latwym w uzyciu,
a jednocze$nie bardzo wydajnym narzedziem do realizacji wszystkich etapow wydo-
bywania z danych uzytecznej wiedzy: poczawszy od pobierania danych z baz 1 hurtowni
danych, poprzez etap czyszczenia i transformacji danych, wykonywanie analiz danych,
a na tworzeniu raportow skonczywszy.

System STATISTICA Data Miner jest wyposazony w bardzo bogaty wybdr metod anali-
tycznych, zarowno wbudowanych w gotowe projekty data mining (szeroki wybor predefi-
niowanych, gotowych do uzycia projektow dla ré6znego typu zagadnien), jak i dostepnych
do budowy wiasnych projektow. STATISTICA Data Miner zawiera petna funkcjonalnos¢
programow: STATISTICA Pakiet Podstawowy, Modele Zaawansowane, Analizy Wielowy-
miarowe, Automatyczne Sieci Neuronowe (z generatorem kodu C), Trees 1 Analiza Mocy
Testow, sktadnik IDP, aprzede wszystkim kilkanascie specjalnie zaprojektowanych
modutéw data mining.

Specjalne srodowisko graficzne tworzenia projektow analitycznych (patrz ponizej) bazuje
na konwencji przeciqgnij i upus¢, dzigki czemu tworzenie projektow data mining jest
intuicyjne, a praca z systemem nie wymaga dtugich przygotowan. Sprawia to, ze z systemu
STATISTICA Data Miner korzysta¢ moga nawet nowicjusze. Jest on jednocze$nie wysoce
elastyczny 1 dostosowywalny. Jak wida¢ ponizej, obszar roboczy w STATISTICA Data
Miner podzielony jest na cztery sekcje. Podzial ten odpowiada czterem etapom projektow
data mining.
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W jednym projekcie data mining mamy mozliwo$¢ stosowania réznych technik i modeli.
Po opracowaniu gotowych modeli STATISTICA Data Miner oferuje elastyczne narzedzia
do wdrazania i stosowania modeli, zintegrowane ze $Srodowiskiem tworzenia projektow,
ktore umozliwia sterowanie przetwarzaniem danych w obiektach analizy (weztach) za
pomoca porecznych, zgodnych ze standardami przemystu informatycznego skryptow
STATISTICA Visual Basic.

Dane przetwarzane w STATISTICA moga pochodzi¢ zwielu réznych zrodet. System
STATISTICA Data Miner cechuje latwo$¢ w korzystaniu z danych zewngtrznych. Mamy
mozliwo$¢ podlaczenia réznych zrodet danych, tak ze jakakolwiek zmiana danych na wejsciu
powoduje przeliczenie calego projektu, tak aby wyniki odpowiadaty aktualnym danym.

Wielko$¢ danych przetwarzanych przez systemy STATISTICA jest praktycznie nieograni-
czona. Specjalne techniki data mining w STATISTICA Data Miner sa zoptymalizowane pod
katem przetwarzania olbrzymich zbioréw danych.

W jednym projekcie data mining mozemy uzywac roéznych technik i modeli. Stosowanie
modeli dla nowych danych jest w STATISTICA Data Miner bardzo wydajne, dzigki zasto-
sowaniu przenaszalnego, bazujacego na XML, jezyka PMML (Predictive Models Markup
Language), ktory mozna stosowaé zaréwno dla modeli klasyfikacyjnych, jak i regresyj-
nych. Raz oszacowane modele moga by¢ poézniej wielokrotnie stosowane dla nowych
danych. Mozemy takze na biezaco modyfikowa¢ ich parametry w miar¢ naptywu danych.
Oprécz jezyka PMML projekty i szacowane modele mozemy zapisywa¢ w postaci kodu
w jezykach programowania SVB (zgodnym ze standardowym Visual Basic) oraz C/C++.
Dzigki temu analizy przeprowadzane w STATISTICA Data Miner moga by¢ wykorzysty-
wane takze w innych aplikacjach. Najczestszym jednak zastosowaniem dla modeli zapisy-
wanych w tych roznych jezykach jest ich ponowne wykorzystanie w projektach data
mining w STATISTICA Data Miner. Zapisane wczesniej analizy moga by¢ wstawiane do
przestrzeni projektowej jako nowe wezly 1 taczone z pozostatymi elementami projektu.
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I’{; Przepisy Data Miner
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Przestrzenie robocze ]

& Qi Data Mining i analiza prayczyn ]

Nowoscia w STATISTICA Data Miner sa Przepisy Data Miner — kompletne rozwiazanie,
dzigki ktéremu tworzenie modeli predykcyjnych staje si¢ systematycznym procesem
wykonywanym krok po kroku wedlug ustalonej procedury. Celem Przepisow Data Miner
jest umozliwienie latwego 1szybkiego wydobywania z danych uzytecznych informacji.
W Przepisach uzytkownik tworzy model, wykonujac krok po kroku pewien ogolny przepis
obejmujacy przygotowanie i oczyszczenie danych, a nastgpnie uzycie ich do stworzenia
modeli predykcyjnych i zastosowanie modeli dla nowych obiektow. Wiele domys$inych
ustawien zalezy od danych, np. jesli wpliku mamy wiele zmiennych, to musimy
zastosowa¢ dobor zmiennych do modelowania, a jesli zmiennych jest niewiele, to dobor
zmiennych jest opcjonalny. Domy$lne ustawienia systemu zazwyczaj daja zadowalajace
wyniki, ale zaawansowani uzytkownicy maja do dyspozycji dodatkowe ustawienia i moga
zmienia¢ domy$lne ustawienia.

STATISTICA Data Miner zawiera kilkanascie specjalnie zaprojektowanych modutow data

mining:

¢ Interakcyjne drazenie danych: Zadaniem tego modutu jest umozliwienie jednoczes-
nego tworzenia tabel 1 wykonywania graficznej, eksploracyjnej analizy danych, tak aby
mozna bylo szybko przyjrze¢ si¢ rozkladowi badanych zmiennych, ich zwiazkom
z innymi zmiennymi i wykrycia obserwacji nalezacych do konkretnych grup.

¢ Automatyczne sieci neuronowe to kompletne, korzystajace z technik sztucznej inte-

ligencji narzgdzia modelowania iprognozowania. Metody dostgpne w STATISTICA
Automatyczne Sieci Neuronowe znajduja tu zastosowanie w projektach data mining.

¢ Analiza skladowych niezaleznych stuzy do filtrowania sygnaléw za pomoca dobrze
sprawdzonej i1 niezawodnej techniki statystycznej znanej jako Independent Component
Analysis (ICA). Zastosowana implementacja tej metody pozwala rozwiazywac
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problemy separacji sygnatow metodami jednoczesnego wyodrebniania i deflacji,
wstepnie przetwarza¢ dane, a takze stosowac rozwiazanie dla nowych danych.

Analiza skupien uogoélniona metoda EM i k-S§rednich to metody uczenia bez nauczy-
ciela (nieukierunkowane), stosowane do rozpoznawania wzorcOw i segmentacji, dla
ktorych mozna jednak zastosowa¢ metody wdrazania zazwyczaj wykorzystywane
w modelach predykcyjnych. Skupienia moga by¢ definiowane w oparciu o wartosci
zmiennych ciagtych (liczbowych, ilo§ciowych) i1 skategoryzowanych (jakosciowych).

Analiza koszykowa jest implementacja tzw. ,,algorytmu wykrywania a priori” (poszu-
kiwania) regul powiazania typu: ,klienci, ktorzy zamowili produkt A, cz¢sto zama-
wiaja produkt B lub C”, ,,pracownicy, ktorzy dobrze oceniaja rozwigzanie X, rowniez
czesto narzekaja na rozwiazanie Y, ale zadowala ich rozwigzanie Z”. Modul ten umoz-
liwia przetwarzanie olbrzymich zbioréw danych w poszukiwaniu powigzan (wspoét-
zaleznos$ci), z wykorzystaniem zdefiniowanych wstepnie wartosci progowych do
wykrywania.

Ogolne modele drzew klasyfikacyjnych i regresyjnych (G-Trees): Modut ten zawie-

ra kompletna implementacje metod CART®. Program ma bardzo wiele opcji steru-
jacych budowa drzew, przycinania, jak i wyboru najlepiej dopasowanego rozwiazania.

Ogolne modele CHAID (Chi-squared Automatic Interaction Detector) to jedna z naj-
starszych metod drzew klasyfikacyjnych. CHAID buduje drzewa, w ktorych z weztow
moga wychodzi¢ wigcej niz dwie galezie 1 wykonuje to za pomoca algorytmu, ktory
nadaje si¢ zwlaszcza do analizy duzych zbiorow danych.

Drzewa interakcyjne (C&RT, CHAID) W tym module budowane sa (rosna) automa-
tycznie lub za pomoca algorytmu sterowanego regutami 1 kryteriami okres§lonymi przez
uzytkownika, poprzez interaktywny, graficzny interfejs, lub obydwoma metodami.

Drzewa wzmacniane: Modul ten pozwala zastosowa¢ wzmacnianie (boosting) do
zadan predykcyjnego data mining. Uzytkownik moze sterowaé procedura budowy
modelu, na kazdym jej etapie dostgpne sa szczegotowe podsumowania, pozwalajace
obserwowac 1 ocenia¢ postep uzyskiwany na kazdym kroku estymacji.

Losowy las (regresja i klasyfikacja) stuzy do budowy ztozonych modeli klasyfikacji
iregresji. Jest szczegbdlnie odpowiedni dla skrajnie duzych liczb predyktorow.
STATISTICA Losowy las jest realizacja algorytmu Random Forest opracowanego przez
Breimana. STATISTICA Losowy las daje uzytkownikowi petng kontrolg¢ nad kluczo-
wymi ustawieniami procedury dopasowania modelu.

Uogolnione modele addytywne to implementacja metod rozwinigtych 1 spopularyzo-
wanych przez Hastiego 1 Tibshiraniego. W programie mozna stosowaé wiele rozkta-
déw dla zmiennej zaleznej. Podobnie wiele funkcji wiazacych (ang. link function)
moze by¢ uzytych do opisu zalezno$ci zmiennej zaleznej od predyktorow.

MARSplines (Multivariate Adaptive Regression Splines — Wielozmienna regresja
adaptacyjna z uzyciem funkcji sklejanych) jest implementacja uogdlnienia techniki
stuzacej do rozwigzywania zardwno problemow regresyjnych, jak i klasyfikacyjnych,
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w ktorych celem jest znalezienie warto$ci zmiennych wyjsciowych (zaleznych) na
podstawie zmiennych wejsciowych (predykcyjnych).

¢ Inne metody uczenia maszyn (Machine Learning) to zestaw zaawansowanych metod
modelowania dla zagadnien regresyjnych i klasyfikacyjnych przy wielu zmiennych
niezaleznych (predyktorach) i zaleznych. Te metody to:

— wektory no$ne (Support Vector Machines),
— naiwny klasyfikator Bayesa,
— K-najblizszych sasiadow (K-Nearest Neighbors).

¢ Szybkie wdrazanie modeli predykcyjnych: W tym module mozna szybko wygene-
rowac¢ predykcje jednego lub wielu uprzednio zbudowanych modeli zapisanych w stan-
dardowym formacie PMML (Predictive Model Markup Language).

¢ Dobroc¢ dopasowania, klasyfikacji, predykcji (Goodness of fit). Przeznaczeniem tego
modutu jest ocena modeli predykcyjnych, zarowno zmiennych zaleznych ciaglych, jak
1 skategoryzowanych. Obliczane sa rozne statystyki dobroci dopasowania na podstawie
przewidywanych 1 obserwowanych wartosci lub klasyfikacji. Powstaje tez wiele
podsumowujacych wykresow ilustrujacych wyniki badania.

¢ Dobor ieliminacja zmiennych umozliwia przeprowadzanie automatycznego doboru
podzbioréw zmiennych ze skrajnie duzych zbiorow danych lub baz danych, potaczo-
nych wcelu zdalnego przetwarzania (IDP). Moze on operowaé¢ na praktycznie
nieograniczonej liczbie zmiennych; mozna sprawdzi¢ dostownie miliony zmiennych
wejsciowych w celu wyszukania predyktorow dla zagadnien regresyjnych lub klasyfi-
kacyjnych.

¢ Laczenie klas (grup) do predykcyjnego data mining jest metoda przetwarzania
predyktorow jakosciowych o duzej liczbie kategorii.

.
:'-:{‘-' STATISTICA Sequence, Association and Link Analysis (SAL) PL

STATISTICA SAL wykorzystuje szereg najnowszych technik analitycznych przeznaczo-
nych do znajdowania w zbiorach danych regul, jakim podlegaja ,,koszyki zakupow”. Pro-
gram ten mozna traktowac jako rozszerzenie technik dostepnych w Analizie koszykowej za-
warte] W STATISTICA Data Miner. STATISTICA SAL pomaga w nastgpujacych analizach:

¢ wykrywanie regut asocjacji (ustalanie regul, ktore produkty kupowane sa razem),
¢ analiza sekwencji (badanie, w jakiej kolejnosci zjawiska zachodza po sobie),

¢ analiza skojarzen (dzigki niej mozna, np. analizujac dane dotyczace klientow, wnios-
kowa¢ o tym, co bgda oni chcieli kupi¢, bazujac na informacjach o weze$niejszych ich
zakupach).

STATISTICA SAL stanowi doskonate rozszerzenie pakietu STATISTICA Data Miner, moze
tez dziata¢ samodzielnie.
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E%T STATISTICA Text Miner

STATISTICA Text Miner jest rozszerzeniem systemu STATISTICA Data Miner, shuzacym
do przeksztatcania pozbawionych struktury tekstow w uzyteczna wiedze, wspomagajaca
podejmowanie decyz;ji.
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W projektach data mining wykorzystuje si¢ dane o r6znej postaci — nie zawsze maja one
struktur¢ umozliwiajaca tatwe wykonanie analizy. STATISTICA Text Miner wglebia sig
w dane, ktére nie maja tradycyjnej struktury ,arkusza danych”, iodnajduje w nich
uzyteczng informacjg. STATISTICA Text Miner umozliwia m.in. badanie zawarto$ci witryn
internetowych, duzych repozytoriow dokumentéw, budowanie modeli predykcyjnych na
podstawie nieobrobionych tekstow i danych innego typu.

Systemy korporacyjne

Kazde zwyzej opisanych narzedzi analitycznych STATISTICA moze dziala¢ na poje-
dynczym komputerze lub w systemach sieciowych, na wielu stacjach roboczych. W takim
przypadku kazdy z analitykéw ma do dyspozycji odpowiedni zestaw narzedzi anali-
tycznych. Laczac wszystkie lub wybrane narzedzia analityczne z jednym z nizej opisanych
systemow korporacyjnych, otrzymujemy rozwiazanie, ktore nie tylko pozwala na korzys-
tanie z odpowiednich narzedzi analitycznych przez wielu uzytkownikow, ale takze orga-
nizuje wspolna pracg réznych osob. W szczegdlnosci systemy korporacyjne STATISTICA
pozwalaja wielu uzytkownikom korzysta¢ ze wspdlnych szablonow zapytan do baz
danych, analiz, raportow przechowywanych w jednym miejscu z zapewnieniem kontroli
dostepu itp.

g_n%\ STATISTICA Enterprise PL

STATISTICA Enterprise to system analizy danych ogdlnego przeznaczenia, m.in. dla zas-
tosowan typu business intelligence w marketingu, finansach oraz w innych dziedzinach.
Uzytkownicy STATISTICA Enterprise moga korzysta¢ ze wspolnych, nawet bardzo
ztozonych zapytan, pozwalajacych na przegladanie wybranych danych z repozytoridw
centralnych, oraz wspétuzytkowanie centralnie uaktualnianych skryptow analiz (np. pre-
definiowane raporty dostosowywane przez administratoréw lub analitykow). STATISTICA
Enterprise ma wilasny (niezalezny od systemu operacyjnego) system uzytkownikow i grup
z mozliwos$cia zarzadzania uprawnieniami do zasobow systemu, narzedzie do definiowania
szablonéw raportOw oraz generator raportow (raporty generowane automatycznie co
pewien czas lub o okre§lonym czasie).

STATISTICA Enterprise zorganizowany jest wokot centralnej hurtowni danych, ktora moz-
na zainstalowa¢ na wszystkich popularnych systemach zarzadzania bazami danych, w tym
na popularnych skalowalnych systemach takich jak Sybase, Oracle, MS SQL Server czy
IBM DB2. W sktad systemu STATISTICA Enterprise wchodza narzg¢dzia administrowania
systemem (w pelni zintegrowane z innymi funkcjami) oraz hurtownia danych, w ktorej
gromadzone sa dane STATISTICA. System uprawnien pozwala administratorowi przy-
pisywac uzytkownikom prawa dost¢pu do konkretnych danych.

Wyniki pracy moga by¢ udostgpniane w srodowisku lokalnym (innym uzytkownikom
STATISTICA Enterprise posiadajacym odpowiednie uprawnienia) oraz rozpowszechniane
w szerszym zakresie (np. jako raporty publikowane w Internecie lub Intranecie).
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5@ 1 obSTATISTICA Server

jest w pelni skalowalnym internetowym systemem udostg¢pniania i analizy danych w skali
catej organizacji. Umozliwia on zdalne uruchamianie STATISTICA w ramach przegladarki
internetowej (wszystkie obliczenia sa wykonywane na serwerze), a takze szybki i tatwy
dostgp do danych, raportdw inarzg¢dzi analitycznych z praktycznie kazdego komputera
polaczonego z Internetem. Pozwala to na wspotprace osob z tego samego biura, jak i z roz-
nych kontynentow.

System ten wpetlni wykorzystuje wielowarstwowa architekture klient-serwer.
WebSTATISTICA wykorzystuje przetwarzanie rozproszone i1 wielowatkowos¢, co pozwala
optymalnie wykonywaé bardzo duze zadania obliczeniowe. Technologia ta umozliwia
szybkie wykonanie nawet bardzo duzych projektow, z pelnym wykorzystaniem wielu
procesoréw serwera lub wielu serwerdw pracujacych rownolegle.

]E]Pr;egladarka ol m _ /\i Serwer STATISTICA = iinnle
(klient) 35 Korporacyjny (dowolny) (opcjonalnie wiele £2
| M serwer WWW —— serwerdw STATISTICA) |[=—— E""’_ .
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E : / F ‘ﬂ.-\ Serwer 2 H |,.____"§m
; Przegladarka & f ¥E f—_’_§ / g
(klient) i =i b
/.-_f'r ‘ M Serwer 3 |..;_’ %E g
] =
o STATISTICA | E -
£ gpejonalnie (klient) o= U,}j
a8
]

WebSTATISTICA moze wspodlpracowaé zwieloma popularnymi serwerami WWW
(np. Apache lub IIS) iistniejacymi protokotami zabezpieczen (firewall), zgodnie z wy-
mogami korporacyjnymi. Z systemu mozna korzysta¢ z kazdego komputera na $wiecie
polaczonego z Internetem, wyposazonego w przegladarke internetowa. Nie ma takze ogra-
niczen zwiagzanych zsystemem bazy danych iplatforma, na ktoérej on pracuje.
WebSTATISTICA Server moze pracowa¢ na danych pochodzacych ze wszystkich
popularnych systemow baz danych.

System WebSTATISTICA jest oferowany jako kompletne rozwigzanie, zawierajace
funkcjonalno$¢ poszczegdlnych produktow z rodziny STATISTICA lub ich kombinacji, po-
czawszy od STATISTICA Pakiet Podstawowy, a skonczywszy na systemach STATISTICA
Enterprise czy PROCEED. Rozwiazanie to jest gotowa do instalacji aplikacja, z w pelni
funkcjonalnym graficznym $rodowiskiem uzytkownika. Jednocze$nie zawiera ono narze-
dzia programistyczne umozliwiajace dostosowywanie wszystkich elementow systemu
1jego rozbudowg.
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Zarzqdzanie dokumentami

“& STATISTICA Document Management System

to kompletny, skalowalny system do zarzadzania wszelkiego typu dokumentami zapisa-
nymi w formie elektronicznej (nie tylko dokumentami STATISTICA, ale rdwniez innymi
dokumentami uzywanymi w organizacji). Produkt ten umozliwia sprawne, wydajne i bez-
pieczne operowanie dokumentami réznych typoéw, szybkie odnajdywanie dokumentéw,
udostepnianie, przeszukiwanie ich zawarto$ci, atakze przegladanie dokumentu, jego
edycje (rejestrujac przy tym proces edycji iodpowiednio zarzadzajac kolejnymi
wersjami) itp.

STATISTICA Document Management System pozwala na zapisanie dokumentu do bez-
piecznej bazy danych. Po kazdej edycji dokumentu tworzona jest jego nowa wersja, z ktora
powiagzane sa metadane zawierajace informacj¢ o czasie 1 osobie wprowadzajacej zmiany.
W trakcie edytowania dokumentu tworzona jest jego nowa wersja, ktorej nadawany jest
odpowiedni certyfikat autentycznosci i podpis elektroniczny. Dokumenty i ich nowe wersje
moga wymagac zatwierdzenia przez odpowiednie osoby, z podaniem okolicznos$ci i celu
edycji dokumentu. Dokumenty mozna takze zabezpieczy¢ przed jakakolwiek dalsza
edycja, badz tworzeniem nowych wersji.

Produkt ten jest zaprojektowany z mysla o zapewnieniu zgodno$ci z uregulowaniami norm
ustalajacych sposob zarzadzania dokumentami, np. FDA 21 CFR Czg$¢ 11, czy ISO 9000,
9001, 1400.

StatSoft Polska

StatSoft Polska jest dziatajacym od 1995 roku biurem amerykanskiej firmy StatSoft Inc.,
ktora ma juz ponad dwudziestoletnie doswiadczenie w zakresie systeméw analitycznych
izwigzanych znimi ushug. Gléwna domena dziatalnosci StatSoft Polska jest szeroko
rozumiana analiza danych. Profesjonalne oprogramowanie analityczne STATISTICA oraz
kompleksowe ushugi doradcze i szkoleniowe realizowane przez do$wiadczonych specja-
listow stanowia gwarancje zadowolenia klientdow. Niniejszy artykut jest poswigcony
rozwiagzaniom z rodziny STATISTICA.

StatSoft uzupeilnia oferte w zakresie analizy danych o szkolenia i uslugi konsultingowe.
Kursy organizowane przez StatSoft Polska przeznaczone sa dla wszystkich, ktorzy w krot-
kim czasie chca zdoby¢ lub poglebi¢ wiedze w zakresie przetwarzania ianalizy danych
(statystycznej, data mining) w réznych dziedzinach i zastosowaniach oraz obshlugi
programow z rodziny STATISTICA. StatSoft Polska organizuje regularnie odbywajace si¢
szkolenia otwarte w Krakowie (obecnie jest juz ponad 40 r6znych tematow do wyboru),
a takze kursy na zamowienie, ktdre sa dostosowywane do indywidualnych potrzeb zama-
wiajacego. Nasze kursy sa kursami autorskimi, a nie kalkami szkolen przygotowanych za
granica 1 przettumaczonych na jezyk polski. Dzigki temu, ze programy naszych kursow sa
przygotowywane od poczatku do konca przez prowadzacych, specjalistow z zakresie
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analizy danych w réznych zastosowaniach, sa one doskonale dopasowane do polskich
realiow 1 spetniaja oczekiwania uczestnikow. Potwierdzeniem najwyzszej jakosci szkolen
StatSoft Polska sa opinie uczestnikow, ktére zamieszczone sa na stronie internetowe;j
www.StatSoft.pl/kursy.html. Sa tam tez szczego6towe informacje o kursach.

StatSoft Polska oferuje ustugi konsultingowe w zakresie analizy danych i1 budowy syste-
mow analitycznych. Moga one obejmowac bardzo szeroki zakres zagadnien, np. analizg
zgromadzonych danych, budowe modeli analitycznych, opracowanie iimplementacje
kompletnych systemdw analitycznych (od zbierania i gromadzenia danych, przez zaprojek-
towanie szablonéw analiz, po automatyczne generowanie raportoéw), doradztwo w zakresie
gromadzenia i analizy danych, tworzenie dedykowanych aplikacji dziatajacych w $rodo-
wisku STATISTICA i wykorzystujacych jej unikalne wiasciwos$ci analityczne. Do StatSoft
Polska moze zwrdci€ sig kazdy, kto chce zasiggnaé porady w zakresie analizy danych lub
chce skorzysta¢ z pomocy naszych doswiadczonych specjalistéw. Wigcej informacji
o ustugach konsultingowych StatSoft Polska, np. opinie o wybranych wdrozeniach, mozna
znalez¢ na stronie www.statsoft.pl/konsulting.html.
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