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TWORZENIE | STOSOWANIE MODELU DATA MINING ZA POMOCA
PRZEPISOW STATISTICA DATA MINER NA PRZYKLADZIE
WYKRYWANIA NADUZYC

Tomasz Demski, StatSoft Polska Sp. z o.o.

Narzedzia zglebiania danych (data mining) rozwijane sa od wielu lat i obecnie dostgpnych
jest wiele dojrzatych metod dostosowanych do rozmaitych zadan i wymagan dotyczacych
stosowania uzyskiwanych rozwigzan. Rownoczesnie postep w szybkosci dziatania kompu-
teroOw 1 pojemnosci pamigci masowych powoduje, ze coraz mniejsza przeszkode w analizie
stanowi wielko$¢ danych. W zwiazku z tym coraz wazniejsze jest utatwienie wykonywania
calego procesu prowadzacego od surowych danych do wiedzy, z uwzglednieniem przygo-
towania i oczyszczenia danych oraz stosowania modeli dla nowych przypadkéw. Wilasnie
z my$la o utatwieniu wykonywania analiz w praktyce przygotowano Przepisy STATISTICA
Data Miner.

Przepisy STATISTICA Data Miner umozliwiaja rozwiazywanie zadan ukierunkowanego
data mining poprzez wykonanie okreslonej sekwencji operacji. Uzytkownik jest prowa-
dzony przez cala analize: od wskazania danych, poprzez ich sprawdzenie, oczyszczenie
i przeksztalcenie, zbudowanie modelu i zastosowanie go dla nowych przypadkoéw. Na ko-
niec mozna utworzy¢ raport podsumowujacy wszystkie wykonane dziatania

Przyktad poswiecony bedzie wykorzystaniu Przepisow STATISTICA Data Miner do two-
rzenia modelu i stosowania go dla nowych danych. Zadaniem bedzie wskazanie transakcji
w sklepie internetowym, ktore najprawdopodobniej wiaza si¢ proba wytudzenia. Do budo-
wy modelu przewidujacego, czy transakcja jest, czy nie jest naduzyciem, wykorzystane
zostang drzewa klasyfikacyjne, drzewa wzmacniane (boosted trees) oraz rozne architektury
sieci neuronowych (informacje o tych metodach mozna znalez¢ w podrecznikach [2] 1 [3]).
Modele uzyskane r6znymi metodami zostana ocenione, a najlepszy z nich zostanie wdro-
zony w STATISTICA Enterprise (doktadniejszy opis tego systemu mozna zalez¢ w [1]).

Omoéwienie danych
Bedziemy analizowa¢ dane o transakcjach zarejestrowanych przez sklep internetowy (dane

te stuzyly pierwotnie jako zbior uczacy dla uczestnikow konkursu data mining DM Cup
2005; http.://'www.data-mining-cup.com).
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Kazda transakcja zostala przydzielona do jednej z dwdch klas:

L4
L4

Wysokie ryzyko oszustwa
Niskie ryzyko oszustwa

W naszym przykladzie wykorzystamy nieco zmodyfikowane dane. Przede wszystkim
wprowadzono do nich zmienne pochodne obliczane na podstawie zmiennych istniejacych
w danych surowych. W uzywanym zbiorze danych znajduja si¢ nastepujace zmienne:

L4
L4

*® & 6 &6 o o o

® & & &6 o o o

® & & o o o

Klient ID — identyfikator klienta (zmienna nieuwzgledniana w modelu)

TARGET — identyfikator poziomu ryzyka: Tak oznacza wysokie ryzyko, Nie oznacza
niski poziom ryzyka.

Email — informuje, czy wraz z zaméwieniem podano adres e-mail.

Telefon — informuje, czy wraz z zamowieniem podano numer telefonu.

Poadana DU — klient podat date urodzenia.

Adres_ten_sam — informuje, czy adres dostarczenia 1 faktury jest ten sam.

Zamowit newsletter — informuje, czy wraz z zamowieniem zostal zamowiony newsletter.
Ptlatnos¢ — okresla wybrany przez klienta sposob platnosci.

Rodzaj karty — informuje o typie karty, jesli w zmiennej Platnos¢ wystepuje warto$¢
Karta kredytowa.

POW — pozostaly okres waznosci karty kredytowej w latach.

Zgodnos¢ nazwiska — informuje, czy nazwisko wiasciciela konta lub karty kredytowe;j
jest zgodne z nazwiskiem adresata.

Kwota — warto$¢ zamoOwienia w euro.

Drzien — dzien tygodnia, w ktorym dokonano zamowienie.

Godzina — godzina ztozenia zamowienia.

Liczba artykutow — liczba zamowionych artykutow.

Diugosé sesji — dlugos$¢ trwania sesji, podczas ktorej dokonano zakupu w minutach.
Nowy klient — informuje, czy kupowat dokonal nowy klient.

Liczba poprzednio zamowionych — liczba artykutow zamowionych w poprzednim
zamoOwieniu.

Wartos¢ poprzedniego zamowienia — warto$¢ poprzedniego zamowienia.
Biezqcy poziom monitu.

Najwyzszy poziom monitu.

Wiek — wiek klienta.

LiczbaMiesiecy — liczba miesigcy waznoS$ci karty.

Niezgodnosci — zmienna informujaca o wystapieniu pewnych rzadkich zdarzen m.in.
niezgodnosci podanego miasta i1 kodu, braku miasta dostawy, czy w ciagu ostatnich 3 dni
wystano zamowienie z tego samego komputera (identyfikacja przez IP i plik cookie) itp.
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W oryginalnym zbiorze danych okoto 5,8 % przypadkow trafilo do grupy wysokiego
ryzyka. Przy tak niezrownowazonej czgstotliwosci grup trudno jest zbudowac poprawny
model. Najprostszym sposobem rozwiazania tej trudnosci jest wylosowanie z danych proby
o zrownowazonych liczno$ciach. Chociaz mozna to zrobi¢ w Przepisach Data Miner, my
skorzystamy z wcze$niej przygotowanej proby o zréwnowazonych liczno$ciach.

Dane przygotowane do uczenia zostaty zapisane w bazie danych, a odczytamy je z niej, ko-
rzystajac ze STATISTICA Enterprise (zob. [1]).

Tworzenie modelu

Zaczynamy od pobrania danych. W STATISTICA Enterprise istnieje juz konfiguracja anali-
zy wykonujaca pobranie odpowiednich danych (tworzenie konfiguracji analiz przedsta-
wiono w [1]). Po uruchomieniu programu w oknie Wykonaj analize lub raport (widocznym
ponizej) wskazujemy konfiguracje Wykrywanie przyczyn i klikamy OK.

’_,"‘_E' Wykona] analize lub raport

=1 STATISTICA Enterprise
. =-C3 Fraud

@ Widok w postad drzewa
_) Widok w postad listy

Rys. 1. Pobieranie danych do modelowania.

Program wczyta dane z bazy danych 1 wyswietli je w arkuszu STATISTICA. Zauwazmy, ze
w praktyce uzyskanie danych do tworzenia i stosowania modelu czgsto jest zlozone. Dla-
tego przygotowanie i zapisanie szablonu pobierania danych daje bardzo duze korzysci:
analityk nie musi wiedzie¢, jak wydoby¢ dane ze zrodlowych systeméw bazodanowych,
a zamiast wykonywa¢ wiele operacji recznie, po prostu wybiera potrzebna mu konfiguracje
i klika OK.

Po wczytaniu danych uruchamiamy Przepisy Data Miner. W tym celu przechodzimy na
R

sy

karte Data Mining 1 naciskamy przycisk = na wstazce.
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Edycja Wstaw Eormat Statystyka Data Mining Wykresy Narzedzia Dane Korporacgyjne Pomoc Opgje ™ @
— = - - o
j - l l @ & (83 0 - F g %4.] Ew'+i £ Zamknij wszystkie [T] Sasiadujace w pionie
s u Cos Tl T R Kaskada 3t Uporzadkuj ikony
Mowy Otwérz Zapisz Drukuj Zamknij | Otwérz Zapisz Zamknij | Dedajdo Dodajdo Dodajdo || Analizy Makro Opce ) L.
- - - - - skoroszytu ~ raportu ~ MS Word ~ - - B sasiadujaco w poziomie l@' Qkna -
Plik Projekt ‘Wstaw do MNarzedzia Okna

[£] Dane: Modelowanie.sta (31 zmn. * 1988 prz.)

1 2 3 4 5 6 8 &) 1
Klient_ID TARGET‘ Email | Telefon | PodanaDU ‘ Adres_ten_sam Platnogé | Rodzaj_karty |PO Kwota | Dzieri | Godzina
37INie Tak Nie Tak Tak Nie Faktura Nie dotyczy 3 Brak danych | 43,5 Sro 7
47 Tak Nie Nie Tak Tak Nie Faktura Nie dotyczy 2 Brak danych 63.8 Piat 23
70 Tak Nie Nie Tak Tak Nie Faktura Nie dotyczy 3 Brak danych | 46,5 Czwa 8
113 Nie Tak  Nie Nie Nie Nie Karta lojalnosciowa Kundenkarte 2 Tak 42,8 Wt 14
164 Nie Tak Tak Nie Nie Nie Polecenie zaptaty  Nie dotyczy 3 Tak 235 S0 23
192 Tak Tak Tak Tak Tak Nie Faktura Nie dotyczy 2 Brak danych 92.7 Miedz 12
195 Nie Tak  Nie Tak Tak Nie Faktura Nie dotyczy 3 Brak danych | 29,99 Wt 5
229 Tak Tak  Nie Nie Tak Nie Faktura Nie dotyczy 1 Brak danych 91.1 Wt 4
233 Nie Nie Nie Nie Tak Nie Faktura Nie dotyczy 3 Brak danych | 23,6 Miedz "
247 Nie Tak Tak Tak Tak Nie Faktura Nie dotyczy 1 Brak danych 18,5 Sro 2
256 Tak Nie Nie Nie Nie Nie Polecenie zaptaty  Nie dotyczy 3 Tak 8.5/ Sob 10
288 Tak Tak  Nie Tak Tak Nie Faktura Nie dotyczy 1 Brak danych 12,6 Sro 15
338 Tak Nie Nie Nie Tak Nie Faktura Nie dotyczy 2 Brak danych 6.5 Pon "
443 Tak Tak  Nie Tak Tak Nie Polecenie zaptaty  Nie dotyczy 2 Tak 19.99 Niedz 8
457 Nie Tak  Nie Tak Tak Mie Faktura Mie dotyczy 1 Brak danych 47,7 |Pigt 23
463 Tak Tak  Nie Tak Tak Mie Faktura Mie dotyczy 1 Brak danych | 35,55 Sob 7
465 Nie Tak  Nie Tak Tak Mie Faktura Mie dotyczy 1 Brak danych 82,380 9
559 Tak Tak Nie Tak Nie Nie Karta kredytowa Visa 2 Nie 6,5 Pon
576 Tak Tak  Nie Mie Tak Mie Karta kredytowa Visa 2 Tak 87 Miedz
577 Nie Tak  Nie Tak Tak Tak Faktura Mie dotyczy 2 Brak danych 9,99 Sob
602 Nie Tak Nie Nie Nie Nie Karta kredytowa Eurocard 1 Tak 5,2/ Pon
615 Tak Tak  Nie Tak Tak Mie Faktura Mie dotyczy 3 Brak danych 14.5/Pon
673 Tak Mie Mie Tak Tak Mie Faktura Mie dotyczy 2 Brak danych 68.4 Miedz
704 Tak Tak  Nie Tak Hie Mie Karta kredytowa Amex 3 Nie 14,5 Pigt
801 Nie Tak  Nie Tak Hie Mie Karta kredytowa Eurocard 3 Tak 41 Miedz.
810 Nie Mie Mie Tak Faktura Mie dotyczy 2 Brak danych 18.,5/Sob

| Zamowit | UW‘ Zgodnosc E i

wion|~ow|ewih =

Aby uzyskaé pomoc nacisni F1. |Modelowanies | P1.21

Rys. 2. Dane pobrane do STATISTICA.

37 | Selekcja:Nie | Waga:Nie [CAP [NUM |REC

Na ekranie pojawi sig¢ okno Przepisow, w ktorym klikamy przycisk Nowy.

t.dmrpro]®

EIZapiszprLepis v] [Hﬁ Raport Y] |rJ Cofnij ||(‘x Pondw |[x€lgwu‘aje13p ][Jﬂastwlyeﬁ:l ]E]

P Przygotowanie danych Przygotowanie danych | Wiecs I Motki |
X Dane do analizy
X Nadmizrowosé t.q \nlybér Zrodia danych ] brak
X Zmienna docelowa

|§§:3 DOkreslanie przeksztaloen
|m Wybér zmiennych

Clkreslanie etykiet

[] Uzyj prébki

[] Usuri powtdrzone rekordy

Zmienne

Ustawienia wszystkich etapaw

Aby wykonad etap:

1. Otworz plik danych

2. Wybierz zmienne

3. Nacisnij Nastepry kol

Rys. 3. Okno Przepisow Data Miner.
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Tworzenie modelu zaczynamy od wskazania zrodta danych: klikamy przycisk Wybor zrod-
ta danych 1 wskazujemy arkusz Modelowanie. Mozemy teraz wybra¢ zmienne do modelo-

wania, w tym celu naciskamy przycisk Wybor zmiennych.

1 - Elient_IDr - | (e
- PO B
- Kownta
- Liczba artyk ke
- Dhugoéc sesji |=
- Liczba poprzec
-Wartadc poprai
- Biezacy pozion| |
- Majwyzszy pozi
-wfick 13- Dzien

3 - Lirshatirsier ™ | [14 - Gadzina
1 3 4 1

- PodanaDU

- Pratnoge
- Rodza] karty

- Adrez_ten_sam
- Zamdwit newsle—

11 - Zaodnoit naz

+

- Klient_ID

- TARGET i
- Email ﬂ
- Telefan

- PodanaDU

- Adres_ten_zam

- Zamdwit newsls

- Pratnoge

- Rodzal_karty

10- PO

11 - Zandnase naz ™
4 L

(000 =] 00O e G0 D —

[ Rozwin | [ Pravblie | [ Fiozwiti | | Prevbiiz | | Fozwiv | [ Prevbiiz | | Fiozwini | | Praybiiz | [ Fiozwiti | | Prabii |

Wigcie lofoiowe
2

Wivigcie jakodciowe

“Wejinie lodciowe
1012151618-23 3

Pokazyj tylko zmienne o odpowiednie) skal

Jako wyjscie (zmienna zalezna) wskazujemy 7Target, a jako wejscia wskazujemy wszystkie
zmienne, zgodnie z podpowiedzia programu. Zauwazmy, iz program automatycznie przy-

‘Wejinia jakodciowe
3911131417 2430

Préba testowa

Rys. 4. Wybor zmiennych.

pisal zmienne do klas jakosciowa 1 ilo$ciowa.

R, Przepi

| Pmepis_vl Etapy |Opc_ie |

data miner : Projekt.dmrpro)®

Wiacz opcie
"Pokazyj tylko
Zmienne o
odpowiednig] skal”
aby na listach, w
zaleznosci od
potrzeby, pojawisty
=i tylko zmisnne
jakodciows albo
ileEciows. Macignij
F1 aby vzyskac
wiece] informacji.

[ElZapisz przepis v] [FE! Raport V]

k3 Cofnij cd Pondw

(X Odwolsjetap | [ 4/Nastepny ctap ]E]

@ Przygotowanie danych
x Dane do analizy

- )X Zmienna decelowa

[] Ustawienia wszystkich etapdw

[=] Pomoc

Ma tej karcie mozemy wlaczyc
prabkowanie damych, usuwanie
powtdrzomych rekorddw, okreslic zakres
poprawrych wartosci dla zmienrych
ilogciowych i wybrad sposdb
postepowania z brakami darych.

| Przygotowanie darych | Wigcej | Motk |

[ Prébka danych

[ Usuri powtérzone rekordy

[] Zakres poprawnych danych
[ Usuri odstajace

£

]  Wisce

Powtdrzone rekordy

Zakres poprawnych danych

Odstajgee

Braki danych

Definicja brakdw danych

Rys. 5. Czyszczenie danych.
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Na karcie Wiecej (zob. rys. 5) mozemy okresli¢ sposob czyszczenia danych. Do dyspozycji
mamy losowe probkowanie (mozemy tu m.in. wylosowaé probg zbilansowana), usuwanie
powtoérzonych rekordow, wykrywanie obserwacji poza dopuszczalnym zakresem, obstuge

nietypowych obserwacji i brakéw danych. W naszym projekcie wykorzystamy tylko obstu-
g¢ brakow danych.

Do kolejnego etapu przechodzimy, naciskajac przycisk Nastepny etap. Program sprawdzi
dane 1, jesli nie wykryje zadnych problemow, przejdziemy od kolejnego etapu, w ktérym
okreslamy podziat na probg uczaca i testowa. Proba uczaca zostanie uzyta do znalezienia
modelu, a testowa do oceny jego dzialania. Na karcie Dane do analizy klikamy przycisk
Okreslanie proby testowej. Na ekranie otworzy si¢ przedstawione nizej okno, w ktorym
wybieramy tworzenie losowej proby testowej ztozonej z 20% przypadkow.

—

Okreélanie proby testowe]

Przypisywanie przypadkow do proby testowej

Zmienna brak

Kod dla praby uczace Kiod dla préby testowej

@ Wylosu % przypadkéw 20

() brak

Rys. 6. Okreslanie proby testowe;.

R. Przepisy data miner : Projekt.dmrproj*

Przepisy | Etapy | Opcie

Ln?'_apisz przepis *| [ Rapot »| [x3  Cofnii cu  Pondw [xﬁgwotajetap ][Jﬂaﬁtepnyetap ]E]
J Przygotowanie danych Nadmiarowosc | Notli

J Dane do analizy
@ Nadmiarowoss Metoda
-3 Zmienna docelowa

@ Wspélczynnik korelacji
() \Wispétezynnik korelacji rang Spearmana R

@) Brak

Wartosc progowa

[ Ustawienia wszystkich etapaw

E]anlu:

Aby wykonad ten etap

1. Kliknij Mastepry etap

aby uwzglednic wszystkie
predyldory.

Mazna pomingé powigzane

ze soba (nadmiarowe) predyitarny.
W tym celu wybieramy metode i
lelikcany preycisk Zastosuj.

Rys. 7. Nadmiarowos¢.
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Po nacisnigciu przycisku Nastepny etap przechodzimy do kolejnej fazy modelowania:
usuwania zmiennych nadmiarowych. W praktycznych zastosowaniach dosy¢ czgsto zdarza
si¢, ze dane zawieraja zmienne przenoszace t¢ sama informacjg¢. Na etapie Nadmiarowosé¢
mozemy wyeliminowac takie zmienne z modelu. W naszym przypadku jako zbedne uzna-
my zmienne ktorych wspotczynnik korelacji wynosi co najmniej 0,85.

Po kliknigciu OK program znajdzie pary zmiennych o wspotczynniku korelacji co najmniej
0,85 i zaproponuje usunigcie zbednych zmiennych.

Nazwa pierwszej zmiennej | Nazwa drugiej zmiennej | Korelacja | Usuri zmienng :

Biezacy poziom monitu Majwyzszy poziom monitu 0,8633645 Biezacy poziom monitu
POW/ LiczbaMiesieoy 09433516 POW

Rys. 8. Wybor dzialan wobec nadmiarowych zmiennych.

W naszym przypadku nadmiarowe zmienne to:
¢ POW 1 LiczbaMiesiecy.
¢ Biezqcy poziom monitu 1 Najwyzszy poziom monitu.

Pierwsza para przenosi t¢ sama informacjg, z tym, ze raz wyrazonga w latach (z zaokragle-
niem do pelnego roku), a raz w miesigcach. Rozsadne jest zachowanie tylko jednej z tych
zmiennych, tej ktora jest doktadniejsza, czyli zmiennej LiczbaMiesiecy. RoOwniez w przy-
padku drugiej pary zmiennych rozsadnym wydaje si¢ zachowanie tylko jednej z nich:
Najwyzszy poziom monitu. Oznacza to przyjgcie propozycji programu, a wigc klikamy OK.

Kolejny etap to odrzucenie zmiennych nie wptywajacych na wielkos¢, ktoéra chcemy prze-
widywac. Zauwazamy, iz w wielu zastosowaniach jest to kluczowy problem: zdarza sig, ze
mamy dostownie tysiace zmiennych, z ktorych tylko kilka jest naprawdg istotnych.
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R, Przepisy data miner : Projekt.dmrpro

Przepisy | EtaPy | Opcje
|| EZapisz przepis *| [[= Raport +| [&3  Cofij Ca  Pondw [ngwolaj etap ] [Jﬂastepnyetap ]B
: J Przygotowanie damych Wazne zmienne | Notki

./ Dane do analizy . i
J Madmiarowose Wybdr znaczacych zmiennych
-9 Zmienna docelowa @ |57 Szybki dobdr zmiennych
59 TARGET
? Waine zmienne
-3 Tworzenie modelu
x COcena
X Wernzenie

@) |A¥lZaawansowany dobdr zmiennych

[ Ustawienia wszystkich etapdw

E]PI:ITIH:

Aby wykonad ten etap:
1. Macignij Mastepny etap

W grupie "Wybér znaczacych
zmiennych” mozna wybrad metode
dobonu wejsc (predyldondw) ni wylinywania
wazriych zmienmych.

Rys. 9. Dobor waznych zmiennych.

Zastosujemy metode¢ domyslna: Szybki dobor zmiennych. Klikamy przycisk Szybki dobor
zmiennych i ustawiamy wybor 15 najlepszych predyktorow.

Dobér zmiennych

Liczba dobieranych zmiennych

[

Rys. 10. Dobor waznych zmiennych.

Nastepny etap Przepisu to tworzenie modeli. Najpierw utworzymy modele przy domysl-
nych ustawieniach. Po kliknigciu Tworz model program znajdzie najlepsze modele meto-
dami drzew decyzyjnych (C&RT), drzewami wzmacnianymi (boosted trees) oraz roznymi
architekturami sieci neuronowych (opis metod mozna znalez¢ w [2] 1 [3]).

Program znajdzie najlepsze modele i wyznaczy stope blgdow w probach uczacej i testowe;.
Obliczenia najdtuzej trwaja dla sieci neuronowych, warto jednak zauwazy¢, ze w tym
wypadku sprawdzane jest kilka architektur sieci neuronowych (domys$lnie 5) 1 wybierana
jest najlepsza z nich.
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. Przepis d:ata miner : Projekt.dmrpro EE
Plsy
I WO

Przepisy | Etapy | Opcie

[ElZapisz przepis ~| [ Raport w| [ Coinij fa  Pondw [3 Odwolzj step | [ o/Nastepny etap ]B

: J Przygotowanie damych Tworzenie modelu | Motk

./ Dane do analizy

i Gr meto -
igff Nadmiarowosé i - A Twérz modele

EI? Zmienna docelowa [@')I\ C&RT ] [ﬁieci neuronawe ] [H e ]
=g TARGET s -
.o Wazne zmienne [ [ﬁ Losowy las ] O [h SyM ] Oy Pobierz wyniki

X oo AiDrzews wemacniane (] ey PHNL

X Wrozenie Lista modeli

D Blad, uczenie  Blad, testowanie  \Wybdr do oceny
modelu %) (%)

[ Ustawienia wszystkich etapdw

E] Pomeoc
Aby wykonad ten etap:

1. Macignij Twarz modele
2. Klikenij Masteprry kroke

Mozna wybrac rozne metody
i okreslic dla nich ustawienia
klikajge proycisk z nazwg metody

[% Dobor i opis modeli IFEH whymiki dla wybranych modeli

Rys. 11. Tworzenie modeli.

W tabeli ponizej znajduje si¢ zestawienie stop bledow dla réznych metod. Model mozemy
uzna¢ za poprawny, gdy trafnos¢ przewidywania w obu probach jest podobna, a najlepszy
model to ten, ktory ma najmniejszy udzial btednych przewidywan w probie testowe;.
W naszym przypadku najlepszy wydaje si¢ model sieci neuronowe;j.

Stopa btedow (%)
Metoda - -
Proba uczaca Préba testowa
C&RT 28,80 41,18
Drzewa wzmacniane 29,99 38,11
Sieci neuronowe 33,31 34,78

Zauwazmy, ze modele sa uczone na proébach tworzonych losowo. Ponadto podczas tworze-
nia pewne ustawienia dobierane sa losowo (np. poczatkowe wagi sieci neuronowych).
W zwiazku z tym wyniki uzyskiwane przy wielokrotnym tworzeniu modeli moga by¢
nieco rézne.

Mozemy sprobowac poprawi¢ dziatanie modeli. W szczeg6lnosci drzewa wzmacniane na
ogot daja bardzo dobre wyniki, a my dostalismy przeuczony model. Aby utworzy¢ dodat-
kowy model drzew wzmacnianych ze zmienionymi ustawieniami klikamy przycisk Drzewa
wzmacniane 1 w oknie ustawien w polu Maksymalna liczba weztow wpisujemy 3. Poniewaz
chcemy ponownie dopasowac tylko model drzew wzmacnianych, to odznaczamy pozostate
metody, po czym naciskamy przycisk Tworz modele.
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Minimalna licznes¢ wezla

Minimalna licznos¢ potomka
Maksymalna liczba poziomow

Maksymalna liczba wezldw

Prawdopodobienstwa a priori

OK
Rys. 12. Zmodyfikowane ustawienia dla drzew wzmacnianych.

Utworzony zostanie nowy model o numerze 4 (obok trzech zbudowanych wczesniej przy
domysInych ustawieniach). Nowy model ma stope btedoéw w probie uczacej rowna 33,31%
(tyle samo co sieci), a w probie testowej 35,55% 1 jest to praktycznie rownowazne wyniko-
wi uzyskanemu dla sieci neuronowych. Jesli modelowanie powtorzymy kilka razy (za
kazdym razem losowo dzielac dane na uczace i testowe), to uzyskamy podobna stope blg-
déw, przy czym czasem nieco lepsze sa sieci, a czasem drzewa.

R, Przepisy data miner : Projekt.dmrproj*

| F‘rzepisyl Etapy |Opcje |
[ElZapisz przepis '] [FE! Raport '] w3 Cofnij s Pondw [xDﬂwolajetap ][Jﬂaﬁtﬁpn\,’e{ap ]E]

./ Przygotowanie danych Ocena | Maotki |
‘/ Dane do analizy
& Nadmiarowosé @ Macierz kosztéw ] brak
=9 Zmienna docelowa =
=9 TARGET (= Ocerimodele J
1’ Wazne zmienne \Wybér modeli
‘f Twaorzenie modelu
- ‘? CQcena 1D Nazwa Udzial bleddw (%) (Préba
x Wdrozenie testowa)
3 Sie¢neurorowa 34,78
[]4 Drewawzmac.. 3555
2 Drzewawzmac... 3811
[[11  carT 41,18

[] Ustawienia wszystkich etapow

(=] Pomec
Aby wylconad ten etap:

1. Macignij Nastepny etap

Moina okreslic macierz kosztdw
i stwierdzié, ktdre zmienne sg wazne.

Po kliknieciu Ocen modele mozna badac
iakosé modelu za pomoca statystyk i
wykresdw.

Rys. 13. Ocena modeli.

W celu podjecia finalnej decyzji mozemy sprawdzi¢, jak wygladaja btedy dla poszczegdl-
nych klas. I tak w probie testowej wsrod przypadkow wskazanych przez drzewa wzmacnia-
na jako oszustwo 62,0% faktycznie nalezalo do tej klasy, natomiast dla sieci frakcja ta
wynosi minimalnie mniej, bo 61,7%. Gdyby$my do wyboru modelu zastosowali kryterium
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maksymalnej frakcji faktycznych oszustw w zbiorowosci wskazanej przez model, to nale-
zatoby wybra¢ drzewa wzmacniane, a nie sieci.

Doktadniejsza oceng dziatania modeli mozemy wykona¢ na kolejnym etapie Przepisu.
Przechodzimy do niego po naci$nigciu przycisku Nastepny etap. Nastepnie klikamy przy-
cisk Ocen modele.

Wygodnym sposobem oceny modeli jest wykres przyrostu (ang. [ift chart). Widzimy go dla
naszych modeli ponizej. Wykres przyrostu pokazuje, o ile czgéciej niz w danych Zrodto-
wych przewidywana klasa wystepuje w probie wskazanej przez dany model. Wartos¢ ta
jest wyznaczana dla réznego stopnia pewnosci przewidywan modelu: dla 10% przypad-
kow, ktére wg modelu najprawdopodobniej naleza do klasy, 20% takich przypadkow itd.
Uzyskana w ten sposob krzywa powinna w miar¢ gladko spada¢ od najwigkszej wartosci
do 1: gwattowne skoki w gore sugeruja, ze model jest nieodpowiedni (oznaczaja one, ze
model niezgodnie z rzeczywistoscia przewiduje szansg przynalezno$ci do klasy: tam gdzie
wg modelu jest ona mniejsza, w rzeczywisto$ci jest wigksza).

Wszystkie modele oprocz metody C&RT zachowuja si¢ poprawnie. Drzewa wzmacniane
z poprawionymi ustawieniami (model nr 4) 1 sieci maja bardzo podobny przebieg krzywej
przyrostu, gdybysmy np. chcieli wybra¢ do sprawdzenia 30% przypadkow o najwigkszym
wg modelu prawdopodobienstwie przynaleznosci do klasy 7ak, to lepiej dziataja drzewa.

1.7

1.6

w— Caly zbior
15} ---- 4-Drzewa wzmacniane
i 1-C&RT

+ «+ 2-Drzewa wzmacniane

—— 3-Siec neuronowa

1.4

1371

Warto$cé przyrostu

121

1.1}

1.0t

0,9

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110
Percentyl

Rys. 14. Wykres przyrostu.

Zgodnie z podpowiedzia programu do stosowania wybierzmy model o mniejszej stopie
btedu w probie testowej. Pozostawiamy zaznaczenie pozycji Sieci neuronowe (por. rys. 13)
1 naciskamy przycisk Nastepny etap. Na ekranie otworzy si¢ okno etapu WdrozZenie (zob.

rys. 15).
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Do dyspozycji mamy:

¢ zastosowanie modelu dla pliku danych,

¢ utworzenie kodu modelu w jezykach C 1 PMML,

¢ zastosowanie modelu w STATISTICA Enterprise.

My skorzystamy z ostatniej mozliwosci. Taki sposob wdrozenia jest korzystny 1 wygodny,
poniewaz wszyscy uprawnieni uzytkownicy systemu maja tatwo dostgpne przewidywania

modelu: aby je uzyskaé¢, wystarczy po prostu wybra¢ odpowiedni szablon analizy i uru-
chomi¢ go.

R, Przepisy data miner : Projekt.dmrproj
Przepisy | Etapy | Opcie

E?_apisz przepis v] [Hﬂ Raport V] ) Cofnij 4 Ponow [xogwolajetap ][Jﬂastepnyetap ]E]
: J Przygotowanie damych Wdrozenie | Motk

./ Dane do analizy
J Nadmiarowosé
-9 Zmienna docelowa [D"' Plik danych dla wdrozenia brak

59 TARGET
‘f Wazne zmienne

J Tworzenie modelu &

J Ccena

B \Wdrozenie [rf"b Generator kodu "]

Wdrozenie dla wybranego pliku darych

Zmienne docelowe

[ \widrozenie w STATISTICA Enterprise ]

[ Ustawienia wszystkich etapow

E]ann:

Aby wykonad ten etap
1. Whybierz plik danych do

obliczenia przewidywan (wdrozenia)
2. Klikenij Mastepny etap

3. Kliknij Raport, aby przejrzec
przewidywania

Opcjonalnie przewidywania mozna
zapisac w pliku darych.

Rys. 15. Stosowanie modelu.

Naciskamy przycisk Wdrozenie w STATISTICA Enterprise. Na ekranie otworzy si¢ okno,
w ktorym decydujemy, czy tworzymy nowa konfiguracje, czy zmieniamy juz istniejaca.
Utworzymy nowa konfiguracjg analizy.

W nastgpnym etapie wskazujemy zrodlo danych, dla ktérych stosowany bedzie model, tzw.

konfiguracje danych. W naszym przypadku dla wdrozenia modeli przygotowano konfigu-
racj¢ danych Stosowanie.
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Wdrozenie w STATISTICA

Dzialanie:

@ Mowa konfiguracja analizy

() Zmieri istniejaca konfiguracje analizy

Rys. 16. Pierwszy etap wdrozenia.

Wdrozenie w STATISTICA

Korfiguracia darych
=23 STATISTICA Erterprise
EIL_] Fraud
o[ Modelowanie

-0 EEEm

Prosze wybrac konfiguracje danychi kliknac Dalej

[ < \Wistecz ” Dalej = ]

Rys. 17. Wybor konfiguracji danych.

Nastepny krok to nazwanie konfiguracji wdrazajacej model, nazwijmy ja Przewidywania
modelu.
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« Wdrozenie w STATISTICA

Kaorfiguracja analizy

Nazwa: Przemidywania modelu

Kod do wdrozenia
Typ analizy: scDataMinerRecipe
Skiypt SVB
Wybierz skrypt Projelty przepiséw Data1 + ] [ Pokaz SVB ]

Plik z kedem SVE Plik SVB

‘ofitamy w Kreatorze konfiguracii analizy. \Wspomaga on proces tworzenia konfiguracyi.
Proszewpisac nazwe konfiguraci w polu tekstowym 1 nacisnac Dale).
Skryptwyznaczy wartosci przewidywane na podstawie modelu. Za pomocg narzedzi
STATISTICA Enterprise mozna zmienic domysine makro SVE.

’ < \istecz ][ Dalgj > ]

Rys. 18. Nazwanie konfiguracji analizy.

Po podaniu nazwy konfiguracji okre§lamy prawa dostgpu do niej i na koniec jej lokalizacje
w systemie. Po wskazaniu foldera klikamy Zakorncz — od tego momentu uzytkownicy sys-
temu moga stosowa¢ model dla nowych danych ,,jednym kliknigciem”.

¢ Wdrozenie w STATISTICA

Dotacz konfiguracie analizy

=23 STATISTICA Erterprise
EI]__] Fraud
i[5 Modelowanie
-[5 Przewidywania modslu

Prosze wybrad folder, do kidrego dolaczona bedzie nowa konfiguracia analizy.

Rys. 19. Umiejscowienie konfiguracji analizy.
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Dla przyktadu zobaczmy, jak wyglada stosowanie modelu z punktu widzenia zwyklego uzyt-
kownika. Po uruchomieniu STATISTICA wybieramy polecenie Korporacyjne — Uruchom
analize lub raport 1 w oknie Wykonaj analize lub raport wybieramy Przewidywania modelu.

’i'TE‘ Wykona) analize[u_br_ @I@
1

| =-{E Ostatrie |
\STATISTICA Enterprise\Fraud \Modelowanie

{1 STATISTICA Enterprise

=07 Fraud

- Modelowanie

B
-3 Inne

@ Widok w postad drzewa
(©) Widok w postacilisty ok | [ anuy

[ Nie pokazuj wiecej tego okna

Rys. 20. Uruchamianie wdrozenia.

Program automatycznie pobierze dane, wykona odpowiednie przeksztalcenia, zastosuje
model, wyznaczy miary trafthos$ci i wyswietli wyniki w STATISTICA.

Podstawowe Edyga ‘Widok Wstaw Format Statystyka Data Mining Wykresy Narz¢dzia Dane Skoroszyt Korporagyjne Pomoc Opge ™ @

[#&] Menedzer systemu V| Otwérz okne Uruchom... przy starcie | @ Wprowadzanie danych %
} Uruchom analizg lub raport IDP
N o Synchronizagja i agregadia
E Fokaz pulpit MAS danych z réznych Zrodet (ETL) -
Korporagjjne Dane
Dane: Przewidywania modelu.sta (31 zmn. * 919 prz.) [=l=@][=]
=T
i z 3 £ 2 Zaméwit v E Z Z Dénoéc’ i = = Llc;;ba = e 3
Klient_ID | Email | Telefon | PodanaDU | Adres_ten_sam . Ptatnosc Rodzaj_karty |POW g ! Kwota | Dzied | Godzina | __ 5"~ | Dlugosé sesji | Nowy klient
1 1Tak  Nie Tak Tak Nie Faktura Nie dotyczy 1/Brak danych 55,5 Sob 3 2 Tak
2 27|Tak  Nie Tak Tak Nie Faktura Nie dotyczy 3 Brak danych 684 Niedz 17 1 11 Tak
3 85 Nie Nie Tak Nie Nie Karta kredytowa Eurocard 3Tak 35,79 Sro 1 2 4 Nie
4 130 Tak  Tak Tak Tak Nie Karta kredutowa | Eneard 2 hia 19 99 Niad 1 1 3 Tak
5 186 Tak  Nie Tak Tak Nie Skoroszytl* - Podsumowanie wdrozenia (Przewidywania modelu.sta) = R 9 Tak
5 209 Nie Nie Tak Tak Nie * 4 Nie
7 292 Tak  Nie Tak Tak Nie a Skoroszytl : X X Podsumowanie wdroZzenia (F'rzewnjgf 7 Nie
54 Szybkie wdrazanie modeli  (Preewidywania mod FileNames: 3-Sie¢ neuranawa(TARC
8 229/ Tak  Nie Nie Tak Nie Wyniki st del 7 Nie
= Wyiki stosowania modelu TARGET| SANNModelPrzew
9 353/Tak  Nie Tak Mie Nie B . . . . 10 Tak
. [ Podsumowanie wdrozenia (Przewidywania
10 364 Tak  Tak Tak Tak Nig i Pod o frakcie bleds 3 Mie
[ 452 Tak  Nie Tak Nis Nie i Podsumowanie wdrozenia (frakcje bledéw] [1 | Nie Tak 9 Tak
12 563 Tak Tak  Tak Tak Nie 12| Nie Tak 11 Nie
13 661 Tak  MNie Tak Nie Nie 13| Nie Tak 15 Nie
14 667 Nie  Nie Tak Tak Nie 4| Mie Tak 9 Tak
15 685 Tak  Nie Tak Tak Nie 15 | Nie Nis 7 Nie
16 797/Tak  Nie Tak Nie Nie 16 | Nie Tak 7 Tak
17| 823Tak  Tak  Tak Nie Tak T Nie Tak 1 Nie
18 894 Tak  Nie Tak Nie Mie 18| Tak Nie} 11 Nie
19 981 Tak Tak  Tak Nie Mie ENN Nie Tak 1 Nie
20 1013Tak  Nie Nie Nie Nie 110 | Nie Nie 7 Nie
21 1072/ Tak  MNie Nie Tak Mie | Nie Tak 3 Tak
22 1074/ Tak  Nie Tak Tak Nie 12 | Nie Nie 9 Tak
23 1138 Tak  Nie  Tak Nie Nie £ Nie Nie 1 Nie
24 1178 Tk Nie  Tak Tak Nie i Tak Tak K 4 Tak
25 1188 Tak  Nie Tak Mie Nie IE il C 14 Nie
25| t0afTak[Nie _[Tak i me |, [ ——— Ttk
a a ie al ie a
J 28 1374 Tak  Nie Tak Mia Nia Paolacenia zantaty  |Mie dotuezy 1/Tak R4 A S 17 1 A Tak 2
« i, v
Aby uzyskat pomoc naciéni F1 Przewidywanic | P822 Nie CAP_ [NUM [REC

Rys. 21. Wdrozenie modelu w STATISTICA.
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Podsumowanie

W niniejszym przykladzie przedstawiliSmy, jak korzystajac z Przepisow Data Miner moz-
na stworzy¢ model, oceni¢ jego jakos¢, a potem zastosowac go w srodowisku STATISTICA
Enterprise. Przepisy prowadza uzytkownika przez cata droge od danych do wiedzy, wspie-
rajac nie tylko wlasciwe modelowanie, ale rowniez przygotowanie danych do analizy, oce-
n¢ modelu ijego stosowanie. Warto tez zwroci¢ uwage na utatwienie pracy uzyskiwane
dzigki STATISTICA Enterprise, zwlaszcza w sferze pobierania danych, przygotowania pro-
cedury stosowania modelu 1 uruchamiania go przez uzytkownikow.
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