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R5CG MARKETING HOUSI

Warszawa, dn. 21 kwietnia 2011r.

Euro RSCG Marketing House wspiera swoich klientow
wykorzystujac pakiet Statistica Data Miner i Statistica SAL.

Jako lider na polskim rynku marketingu relacyjnego Euro RSCG
Marketing House zapewnia swoim klientom peten zakres rozwigzan w
obszarze DATA. Dziedzina ta obejmuje zaréwno budowe i zarzadzanie
bazami danych jak i ustugi analityczne, ktorych celem jest tworzenie
wartosci marketingowej z baz danych. W codziennej pracy nasz
zespdt korzysta przede wszystkim z pakietéw Statistica Data Miner,
Statistica SAL oraz STATISTICA dla Analiz Marketingowych i
Rynkowych.

O wyborze rozwigzan STATISTICA zadecydowata wszechstronnos$c i
elastycznos¢ pakietu oraz peilne wsparcie firmy Statsoft przy
wdrazaniu oprogramowania w naszej firmie, m.in. w zakresie
oferowanych szkolen.

Wykorzystanie produktow firmy Statsoft pozwolito Euro RSCG
Marketing House na szerokie rozwiniecie kompetencji zwigzanych z
analizg danych oraz opracowywaniem strategii ich pozyskiwania, w
tym m.in.:

e Weryfikacje metod pozyskiwania danych. Przy opracowywaniu
strategii komunikacyjnych, ktorych celem jest pozyskanie
prospektéw i ich konwersja. postugujemy sie modutem Rozkfady i
Symulacja. Dostepne w nim analizy Monte-Carlo stuzg nam do
oceny prawdopodobienstwa sukcesu realizacji konkretnych dziatan.

e Segmentacje klientébw, w szczegdélnosci analizy skupien.
Niezwykle cenna jest dla nas mozliwo$s¢ sprawniejszego
przeprowadzania analiz dzieki dostepnej w STATISTICA opcji
segmentacji z  wykorzystaniem  v-krotnych  sprawdzianow
krzyzowych, ktora automatycznie optymalizuje liczbe skupien.

e Przewidywanie wartosci i zachowan konsumentéw oraz
prospektow. Wielo$¢ algorytmow predykcyjnych w Statistica
Data Miner w potaczeniu z modutem Szybkiego Wdrazania
Modelow  Predykcyjnych daje nam mozliwo$s¢ znacznego
zmniejszenia czasu doboru wiasciwych metod analitycznych i
oceny ich skutecznosci. Dzieki temu, opierajagc analizy na
odpowiednich danych jestesmy w stanie zwiekszy¢ efektywnosc
komunikacji naszych klientow i obnizy¢ jej koszty.

e Wsparcie w organizacji i modyfikacji sieci dystrybucji.
Korzystajac Z mozliwosci oprogramowywania nowych
funkcjonalnosci w STATISTICA za pomocg jezyka SVB,
opracowaliSmy zestaw narzedzi do wizualizacji danych
geograficznych o lokalizacji sieci dystrybucji i konsumentéw w
postaci map. Dzieki zaimplementowanym w STATISTICA funkcjom
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do prezentacji bardzo duzych zbioréw danych, takich jak redukcja
znacznikow, nie mieliSmy problemdéw z generowaniem i analizg
map dla setek tysiecy klientéw. Dostepne w STATISTICA opcje
scalania wykreséw i generowania map Voronoia pozwalajg nam na
szybkg i sprawng walidacje wynikow w analizach tego typu.

e Utrzymanie odpowiedniej jakosci danych. Pakiet analityczny
zostat réwniez z powodzeniem wykorzystany do optymalizacji
dziatania wewnetrznych aplikacji stojacych na strazy higieny
danych naszych klientéw. Jedng z nich jest aplikacja Globalnego
Systemu Deduplikacji(GDS), ktéra wzbogacilismy o bazujacy na
sieciach neuronowych modut klasyfikacji duplikatow rekordow
konsumentéw. W tym przypadku czas opracowania i wdrozenia
modutu zostat znacznie zredukowany dzieki Automatycznemu
projektantowi sieci (SANN) oraz generatorowi kodu uzyskanej
sieci.

Rekomendujemy pakiet analityczny STATISTICA. Funkcjonalnos¢
pakietu oraz  profesjonalizm pracownikédw  firmy  Statsoft
doradzajacych w wyborze poszczegélnych modutdéw pakietu i
prowadzacych  szkolenia, zaowocowaty szybkim  wdrozeniem
oprogramowania i rozszerzeniem kompetencji Euro RSCG Marketing
House. Dzieki temu jesteSmy w stanie wspiera¢ sukces naszych
klientow w kazdej dziedzinie marketingu relacyjnego.

Dominik Perykasza

Analityk, Project Manager

Euro RSCG Marketing House
Integrated Data Solutions Department
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